MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

PLANEACION
Fecha: Bogota, 21 de marzo de 2024
Hora de inicio: 09:00 | Hora finalizacién | 11:00
Lugar: Auditorio Comando Policia Metropolitana de Bogota.

ACTA 0041/ - COMAN - PLANE - 30.29

QUE TRATA DE LA REALIZACIC')N DE LA AUDIENCIA Pl:lBLI(;A DE RENDICION DE CUENTAS
DEL COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023.

ORDEN DEL DiA

1. Verificacién de Quérum.
2. Temas a tratar.
3. Compromisos.

DESARROLLO

1. Verificacion de Quérum.

El sefior brigadier general José Daniel Gualdrén Moreno, Comandante de la Policia Metropolitana de
Bogota, delega al coronel Juan Carlos Arévalo Rodriguez, Subcomandante de la unidad, para que
presida el evento, por ende, este se relne con la coronel Ana Maria Lugquerna Rodriguez, Jefe
Administrativa, el teniente coronel Oscar Edgardo Landazabal Gonzalez, Comandante Operativo de
Control y Reaccién (E), el teniente coronel Carlos Antonio Ardila Quintero Jefe Planeacion, los sefiores
Comandantes Operativos de Seguridad Ciudadana, con los invitados y asistentes al evento, citados
mediante los diferentes medios institucionales de comunicacién.

Invitados y asistentes al evento Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, en Ias in del auditonio del Comando MEBOG.
Fecha: 21 de marzo de 2024,
Fuente: COEST - MEBOG
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COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023

2. Temas a tratar.

En la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la Policia Metropolitana de Bogota vigencia 2023,
fueron tratados los siguientes temas:

TEMA DESCRIPCION

Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos vy gastos
(funcionamiento, inversion y servicio de la deuda) en egjercicio detallado

Presupuesto. de la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos
gjecutados en ingresos, compromisos y obligaciones en gastos).
Estados financieros: De las Ultimas dos (2) vigencias, con corte a
Presupuesto.

diciembre del ang respectivo.

Plan de Accion: Objetivos, estrategias, proyectos, metas,
responsables, plan anual de adquisiciones y distribucién presupuestal.
Programas y proyectos en ejecucion: Plan operativo anual de

Cumplimiento  de

metas. ; . ] .
inversiones o el instrumento donde se consignen los proyectos de
inversion o programas que se ejecuten en cada vigencia.
Informes de Gestion: Informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollc Administrativo del Modelo Integrado de Planeacidon vy
Gestion.
Metas e Indicadores de Gestién y/o desempeno: De acuerdo con su
Gestiéon planeacion estrategica.

Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacion
de todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que
existen al interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre
la gestion de la misma.

Procesos contractuales: Relacion y estado de los procesos de
contratacion.

Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en
gjecucion

Cambios en el sector o en la poblaciéon beneficiaria: A partir de las
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha

Contratacion.

Impactos de la

BRstion. tenido la poblacién o la ciudadania en el sector 0 en el territorio,
Acciones de | Planes de mejora: Informacion sobre las acciones y la elaboracion de
mejoramiento de la | planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos:
entidad. informes de organismos de control y PQRS.
Fuente: Guia Rendicion de Cuentas Policia Nacional
I. Introduccion.

La rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia, con el fin de controlar el
ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489 de 1998 se
establecié que todas las entidades y organismos de la administracion publica tienen la obligacion de
desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y democratizacion de la
gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendicidn de cuentas a la
ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia en
la administracion publica, la Policia Metropolitana de Bogota socializa los resultados de la gestion que
permitieron el cumplimiento de la misién durante la vigencia 2023.

De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
propicia espacios para socializar y retroalimentar los resultados de la gestion publica a los ciudadanos, la
sociedad civil, entidades publicas y organismos de control a partir de la promocion del didlogo.
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Bajo este contexto, el Comando de la Policia Metropolitana de Bogota planted la realizacion de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de manera presencial y su transmision a través de Facebook
Live desde la cuenta oficial de la unidad; con el fin de propiciar un espacio de didlogo en el cual se
exponen los resultados de la gestion 2023, como parte del ejercicio de transparencia en la administracion;
evento que se realizd el dia 21 de marzo de 2023 a partir de las 09:00 horas en auditorio del Comando de
la unidad.

La informacion que se proyecta, se extrae del informe de gestion del Comandante de la Policia
Metropolitana de Bogota, el cual reposa en la pagina web Institucional
https://www.policia.gov.co/bogota/rendicion-cuentas en atencion a la ley de transparencia y acceso a la
informacién publica.

Se realiza la invitacion al personal asistente presencial y se da a conocer a todos los asistentes, que
todas las preguntas que surjan en esta audiencia publica seran resueltas a través de los canales internos
y seran remitidas resueltas a las cuentas de correo personal registrados previamente. De igual forma se
podran registrar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en
desarrollo de esta actividad, asi mismo se hace la invitacién para diligenciar el formato de evaluacion de
este evento a través de los medios disponibles para su diligenciamiento ya que para la Institucion es
fundamental conocer la opinién de los ciudadanos acerca de este evento.

Etapas rendicion de cuentas:

ETAPA SOPORTE

Acta 0024 COMAN — PLANE — 2.25 de fecha 11 de marzo de 2023,
titulada “Que trata de la reunion del equipo organizador de la audiencia
publica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana de Bogota
vigencia 2023".

Comunicacion oficial GS-2024-206554-MEBOG de fecha 05 de marzo
de 2024, identificacion de invitados “Matriz de caracterizacion de

Aprestamiento. clientes, grupos de valor e interés”.

Comunicacién oficial GS-2024-206651-MEBOG de fecha 19 de marzo
de 2024, encuesta “Consulta de las tematicas de interés”.

Comunicacion oficial GS-2024-206683-MEBOG de fecha 19 de marzo
de 2024, “Publicacién Informe de Gestion”.

Presentaciéon Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas 2023.
Orden de servicio 0121 de fecha 02 de marzo de 2024.

Comunicacioén oficial GS-2024-208122-MEBOG de fecha 24 de marzo
de 2024, formatos recepcionados en la audiencia publica de rendicion

Disefio Y| de cuentas vigencia 2023.

preparacion de la

rendicion de | ik para el fortalecimiento de la recepcion de PQR2S.
cuentas.

https://spgrs.policia.gov.co/pars/#/.

Listado de invitados confirmados que asistiran a la rendicion de
cuentas.
Videco de gestion de la unidad previa iniciacién de la rendiciéon de
Ejecucion de la | cuentas.

rendicion de
cuentas. Material fotografico y de video, que soporta la realizacion de la
rendicién de cuentas.
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COMANDOQ DE LA POLICIA METROPOLITANA DE SOGOTA VIGENCIA 2023

Il. Medios de convocatoria y difusion.

El Comando de la Policia Metropolitana de Bogota a traves de la oficina de Comunicaciones Estratégicas,
efectlio una estrategia de comunicacién interna y externa con alcance en los diferentes medios de
comunicacién hablados y escritos, Polired, pagina web, boletines de prensa, correos institucionales y
redes sociales, con el fin de hacer extensiva invitacion y participacion de la comunidad en general.

Di y AUDIENCIA PUBLI
Qb e RENDICION
POLICiA METROPOLITANA DE BOGOTA DECUE N TAS

FECHA: 21/03/2024 09:00 [TV ).l AUDITORIO POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

PRESIDE: s

BRIGADIER GENERAL DANIEL GUALDRON MORENO
COMANDANTE POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

Banner de invitacion a la Rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Bogota.

Junto con el banner de invitacion, fue creado el enlace para que la comunidad en general, diera a
conocer las tematicas en que le gustaria profundizar, asi como su asistencia al evento, asi:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeEKQZm7W4H0GpeVg8FzZWnVaJEfMU40OvDPjIGwsGZJfZr
S-Fw/viewform?usp=sf link

La encuesta fue publicada el 05 de marzo de 2024, sin embargo, a fecha 18 de marzo de 2024 no fue
diligenciada por ningun ciudadano, por lo cual se expusiercn las tematicas dispuestas en la guia de
rendicion de cuentas de la Policia Naciconal.

El evento conto con la participacion 200 personas aproximadamente entre autoridades del orden nacional
y local, lideres comunitarios e integrantes de la Policia Nacional; en la transmision por Facebook live de la
cuenta oficial de la Paolicia Metropolitana de Bogota, fueron alcanzadas 495 personas.
Agenda del evento:

1. Himno Nacional de la Republica de Colombia.

2. Video de apertura del evento.

3. Palabras del coronel Juan Carlos Arevalo Rodriguez, Subcomandante Policia Metropolitana de
Bogota Encargado.

4. Exposicion de las tematicas.

Balance Operacional y Cédigo Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana.
Delitos de mayor impacto, resultados operacionales, comparendos impuestos por localidad,
cantidad de medidas y conductas.

Jefatura Administrativa.
Ejecucion presupuestal 2022 — 2023, estados financieros 2022 - 2023, ejecuciéon contractual, ‘
convenios, Componentes logisticos. |

Talento Humano.
Parte de personal a 31122023, ingresos y egresos, capacitacion, bienestar social, seguridad y
salud en el trabajo.
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Integridad Policial.
Politica de Integridad, Policial, Procesos 2023, investigaciones vigentes, sanciones, afectacion
por grado, procesos vigentes.

Derechos Humanos.
Personal sensibilizado, medidas de proteccion, mesas de trabajo con la Organizacion de
Naciones Unidas.

Atencién al Ciudadano.
Comparativo PQR2S 2022 - 2023.

Prevencién y Educacion Ciudadana.
Procedimientos y programas 2023, Red de apoyo, Resultados Estrategia Mujer, Familia y
Genero, Bogota Ciudad Purpura.

Acciones de Mejora.
Auditorias, acciones correctivas, recomendaciones por proceso.

5. Conclusiones del evento.
6. Himno de la Policia Nacional de Colombia.
lll. Revision compromisos rendicion de cuentas vigencia 2022.

Durante el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2022, no se
presentaron compromisos, sin embargo, el Comando de la Policia Metropolitana de Bogota, a través de
las oficinas de Planeacion y Atencién al Ciudadano, verifican que las peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias recibidas en la audiencia, se les haya dado respuesta, asi:

No. TICKET
SIPQR2S No. Radicado GEPOL
(sistematizados el Respuesta / FECHA
29/03/2023)

326838-20230328 | GS-2023-162674-MEBOG

Pregunta o peticion

Que la policia cuando uno los necesita acudan
inmediatamente.

Presencia el patrullaje en el barrio las 24 horas
en todas las zonas.

¢ Porque la demora al llamar al 123 cuando
3 |hay algun accidente’ y felicitaciones por la gran | 326939-20230328 | GS-2023-161390-MEBOG
labor que ejercen con la comunidad

Agradecer a la Policia Nacional su inmediata
colaboracion, siempre pendientes y dispuestos
a colaborar en nuestras necesidades, gracias
por brindarnos seguridad, pido a la comunidad
4 |unirnos para apoyarla, para no dejarlos solos, | 326772-20230328 | GS-2023-160800-MEBOG
son ustedes los que nos brindan siempre su
apoyo, cuenten con nosotros los apoyamos,
gracias estacion Teusaquillo, gracias mayor
rojas, gracias prevencion.

Seguir relacionados con estas cuentas, son
5 | muy buenas para la comunidad, seguridad en | 326337-20230328 | GS-2023-179478-MEBOG
las instalaciones publicas del barrio inglés.

Patrullajes constantes en el sector de Fontibon
sabana grande

Que haya mas presencia policial en dicho lugar
7 |en horas del mediodia, y 6 pm es cuando se| 326348-20230328 | GS-2023-155224-MEBOG
requieren

326925-20230328 | GS-2023-163828-MEBOG

326355-20230328 | GS-2023-158313-MEBOG
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No. TICKET
SIPQR2S
(sistematizados el

Pregunta o peticion

No. Radicado GEPOL
Respuesta / FECHA

29/03/2023)
Crear grupos de WhatsApp como redes de
apoyo interactuando con J.A.C de cada barrio,
igualmente red de apoyo con comerciantes de
cada barrio, red de apoyo via WhatsApp con
taxistas, trasportadores formales e informales.
incentivar la instalacion de sistemas de
seguridad como camaras con el fin de prevenir
los delitos y si estos se consuman entonces
lograr una investigaciéon mas rapida y no
esperar.

326379-20230328

(GS-2023-175554-MEBOG

Porque no hacer brigadas de seguridad en los
entornos escolares de mi barrio Suba EI
Salitre, ya que hay mucho consumo y venta,
9 |rifas a la salida del colegio el salitre en la
conejera deberia hacer mas presencia de las
autoridades en las horas de salida de
los estudiantes.

326364-20230328

(GS-2023-172494-MEBOG

En reiteradas ocasiones he visto personas de
otra nacionalidad delinquiendo y los detienen y
10 |luego estan nuevamente en las calles
cometiendo fechorias. cuanto es el tiempo
estipulado por la policia.

328458-20230331

GS-2023-191566-MEBOG

Que se habilite un sitio para gquejas de
confianza sobre actuar policial, quisiera saber
porque se trasladan tan seguido policiales que
trabajan juiciosamente con la comunidad y se
reemplazan por personas poco activas, sin
respuesta. porque a los lideres amenazados
como mi caso nunca se les hace seguimiento
ni se visitan para saber cémo va su situacion,
solo el teniente José Cuervo mientras duro en
el CAl lo hizo, de resto nada. Nota muy
importante: deseo felicitar a nombre de mi
comunidad y mis grupos de mujeres jovenes y
adulto mayor a el teniente José Cuervo del CAIl
Metrovivienda y a la oficina de prevencion
Bosa por su gran compromisc con la
comunidad.

14 328472-20230331

(S-2023-189987-MEBOG

Quiero saber porque la parte de la Policia de
Prevencion, no tienen los mismos derechos
como son carro moto o  bicicletas.
12 | quiero solicitarles al mayor Yeison Cubides y a
todas las personas que trabajan en la estacién
de Tunjuelito, necesitamos mas apoyo a este
grupo de trabajo y en especial prevencion.

328500-20230331

GS-2023-173523-MEBOG

Proponemos una seguridad transparente como
lo dice la constitucion, entendemos que hay
funcionarios que tienen autoridad para darnos
13 | seguridad con la colaboracion ciudadana. En
caso de emergencia solicitamos Reaccion
inmediata en algunos casos que ya
conocemos como localidad de Martires.

328680-20230331

GS-2023-189057-MEBOG
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No. TICKET
SIPQR2S No. Radicado GEPOL
(sistematizados el Respuesta / FECHA
29/03/2023)

Pregunta o peticion

Estaba residenciado en la carrera 16 Nro. 14-
52, con 6 afios de estadia en ese lugar, barrio
La Favorita, habiamos sido amenazados ante
durante y después del asesinato de Daider
14 |Otavo, desearia que de parte de las| 328725-20230331 | GS-2023-190513-MEBOG
autoridades me brindaran la seguridad para
entrar a sacar las cosas que todavia se
encuentran alla en ese edificio el cual lo cuida
uno de la olla.
Sugiero que en la oficina de prevencién de
Chapinero se incremente el personal auxiliar,
puesto que requerimos mas presencia de las
autoridades en nuestros barrios de los cerros.
Requerimos un CAIl Movil en la carrera 4A este
nimero 45C 08, barrio Villa del Cerro, que
tengamos articulacion interinstitucional, porque
la poblaciéon extranjera tiene el barrio azotado
con el consumo de estupefacientes y ventas
del mismo.
Primero quiero felicitar a mi PONAL, no todos
son malos y seguiremos trabajando
mancomunadamente con ellos, y mas
16 | capacitacién para nuestros lideres. Apoyo| 326800-20230328 | GS-2023-185152-MEBOG
economico a nuestros policias de prevencién
cuando ellos hacen camparias con los jovenes
y nifios.
Implementar mas frentes de seguridad vy
campafas de toma de conciencia sobre temas
de seguridad y convivencia ciudadana,
patrullaje continuo, las llamadas, hacer mas
divulgacion a la linea purpura y a este
programa.
Como hacemos para que los integrantes de los
frentes de seguridad se capaciten.
Como sugerencia continlen ejerciendo con
responsabilidad esta bonita pero riesgosa
labor, siendo como siempre los resultados que
19 presentaron  hasta la fecha y segun esta 328689-20230331 | GS-2023-181591-MEBOG
rendicibn de cuentas y ojala mejorando,
gracias.

15 326788-20230328 | GS-2023-174141-MEBOG

7 326676-20230328 | GS-2023-174612-MEBOG

18 326651-20230328 | GS-2023-174086-MEBOG

IV. Presentacion Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Policia Metropolitana de Bogota
Vigencia 2023.

Se realiza la presentacion del video de la gestion del Comando de la Policia Metropolitana de Bogota
para la vigencia 2023.

El sefior Subcomandante de la Policia Metropolitana de Bogota, autoriza a cada uno de los expositores a
realizar la presentacion de las tematicas, asi:
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Agenda
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HORA ACTIVIDAD

07:00- 09:05 Aclo de aperfura

09:05 - 09:08 Himno Nacional de la Republica de Colombia

09:08- 09:12|Invecacién

0%9:12- 09:14 Video Resultados Operativos

0914 09:30 intervencién del sefior lngodhf General José Daniel Gualdrén
Morenc Comandante Policia Mefropeuna de Bogotd

09:30 - 10:45 Desarrollo de la Rendicion de Cuentas
10:45- 10:55[Prequntas de los Invilodos

DEBOGOTA

10:55 - 11:00 Conclusiones
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Balance
Operacional

Teniente Coronsl Oscar Edgardo Landazdabal Gonzdlez
Carmondante Opsratvade Contral v Reaccisn (E)

Delitos de mayor impacto

Aumenio de &7
casos vs 2022

Perdy corgrecdidn edre o [l 2 =y 2 3 & Goenire i AW

Reduccidnde 290
casas vs 2022

Lesiones Personales

Aumento de 13.404 ..g..] o
casos vs 2022 5

Hurto a Personas

Reduccion de _24’“
15414 casos v 2022

Hurio Celul

|Reduccion de 2.199 _2

casos vs 2022
Hurto Bici

Aumento de 454 4 AC7
casos vs 2022
Hurto Residencias

{| Hurto a Comercio
|
| Reduecisnde 2.031 87
| o
| casos vs 2022 1

| Hurto Automotores

Aumento de 395 477
casos vs 2022 [
(1 Hurto Motocicletas

Aumento de 277 +5 i
casos vs 2022 ]

| Delitos Sexuales
Reduccionde 705 ']4':/7'
| - o
casos vs 2022 5457
| Viclencia Intrafamiliar

| Reduccidénde 1.07 _3W
casos vs 202
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Resultados operacnonales

ccﬁ ﬁ%‘.ﬁ’.ﬁﬁ 5o 31.628 AT 140
DE CAPTURAS CAPTURAS llanamientos
T 1.375 5 4.122 oroen wiciaL s

¥ dGo .
. =cn [ Debraueries
4 Chedod Balrvar ARMAS DE F_L EC0 8 capturados
INCALTADIAS CADA 34 HORAS 1 2 1

83% SON ILEGALES 2 :
PRINCIPALES CAPTURAS: Bienes presentados para
2 01 2 £ Homicidia: | |’ Extincion de dominio

Hurtos:

:éﬂ;g%%sos MERCANCIA casos: | 114
s - RECL.’FERADA“ 184 Grupos de Delincuencia Coman |

z Organizada Desarticulados
4. 357 Kg Nmmng —
cesscEN 480
Integrantes

3.762 . 18 3.632

CEL LR ARESRECUPIRADCS BICICLETAS RECUPERADAS DTSR Al ADAE e =

Resultados aplicacion del
Codigo Nacional de
Seguridad y Convivencia
Civdadana

sre| Oscar Zdgardo Landazdbal Genzalez
¥ ciesris b, e P ] o B e Ir
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Comparendos impuestos por localidad I

Chapinero

Santaré
20, -
Usegubn ] 35.534 . r B
10008 Martires
B, Lnidos condeloria 3r4ob
£ San Cristobe
16,886
P. Ararda
14353
A Narifio
10,091
Rafzel Uribe
2,288

Suba
470323

Engativd R Tunjuetito
:5:340 Cudu Botfvar 1778
Fontibén Teusaguilla posa
: : 2574
4793 5299 Kennedy ﬁ Comparendos Impuestos en
=899 2023
Cantidad de medidas y conductas
Conductas mds
presentadas
152.943 76482 75292 23.410
33% 17% 16% 5%

Medidas mas
impuestas

7 | Mets Gonersd Spo 2
Desmeccian do Sen

Piobbiestn de  isgiess &
achvided e ricdecrg
sglomemsicnes  de  péblica
comphejas & me carmplejos

Motha ol B4

Articule 27 Numeral Adiculo 140 Numeral 13 AmSculo 146 Nurmeral ArSculo 155

6 Porter  amcs, Consumir, portor, TEvadrelpagods o Traslade  por

slarrsritas detfitur, ofrecer o lorilo, wvelidosion, protsocion,
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ACTA 0041 - COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE 30GOTA VIGENCIA 2023

Jefatura
Administrativa

Zzror=l Ana Maria Luguerna Rodriguez

Jate Admansirative

Ejecucion presupuestal 2022 - 2023 |

P olicia Metropolitana de Bogotd

Cifras en millones

| Ejecucién del 100% del presupuesial que safisfaga las
iE=-r necesidades que presenta la unidad.

bjeti Elecucion
Qm Presupueal

o N 35947 .
Indod . & o f jecucion

N Prasupuesdo]

8826

> wrm oo P
sazes e
2022 2023
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ACTA 0041 — COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023.

PASIVO Y PATRIMONIO
Cuentay por Fagar
Deudaa Coro Plazo
Totcd Posvo Comente
Devuda largo Plazo
Tohd Posovo

Hocienda Piblica

Estados financieros 2022 - 2023 |

ESTADO DE RESULTADOS

5191.795
$191.795
=3
5191795
5
$152.955
$6.124

$159.080

$184.167
$184.167
s
5184.167
5
$163.087
$6.946

5175.033 13

Totad Poirimonio

M

|

532.716 $9,134 -72.08%

Tohal Pasivo y Pat,

Ejecucion contractual '

Fuenies de
Financiacion

Convenios

sz m CORABASTOS 2023-

oo7 |

sm. TRANSMILENIO 2353

| 2023

ss .“ | SECRETAR[A DE MCVILIDAD |
2023-2311

51..:2‘ SECRETARIA DE MOVILIDAD

‘ | 2022-1555

Cifras en millones Hianatsg

| st

I
U

CONTRATACION 5 s
B} DIRECTA ; zzs
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}— SELECCION AEREVIADA SUBASTA, | mm
SR INVERSA
IRl ACUERDO MARCO DE PRECIOS — : s
7 8l renDA ViRTUAL . 1m
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DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
OTA VIGENCIA 2023
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ACTA 0041 — COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDOQ DE LA POLICIA METROPCLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023

Talento humano
Total Personal 16.635

2023

2.903 Ingresos 1.550 Ingresos Oficiales

1.190 Egresos 1.672 Egresos

"‘7‘1

257 Capacitados

DESCRIPCION CANT

N. Ejecufivo /
Suboficiales

Pafrulleros /
Agentes

La=minario cordrol d= multifudes '.rdls‘luﬁcupu'ubseguicbd 240

©
=
o)
W
T
U
a
)
s
W
e’
T
©
o

?Ll:dudanu

Auxiliares de
ne : Policia
Programa de inducckén, reinduccién enfrenamiento o 4418

pu=sio d=frobaje

No uniformados

Capaciacicn manejo de loz disposittvos sleckicos hozer 280
[oo=radaras fozer]

) Nios ¢ Talento humano
Lt Seguridad y Salud en el Trabajo
Bienestar Social Valoracion y evaiuacion de riesgos en

ceniros de frabajo

7 Estacionesde Policia
- Nuewo Comando
Recreacion, 3: ! 19-616 ‘ Centro de Instruccidn ‘

3
i
Beneficiarios % Fuerza Disponible
2
1

Deporte y Cullura

Seccional de Investigacion Criminal
.»} Vivienda Centro Automdtico de Despacho

Sy Fiscol

' Beneficiarios

?chi

Seguridad y Salud en el Trabajo = Rmtfgﬂrﬁmim

10.010 Funcicnarios con Excusa Total

Junts Medico

1.200 Funcionarios con Excusa Parcial
Laboral

1DS-AC-0001 Pagina 15 de 34 Aprobacién: 30-08-2021
Version: 5




Integridad Policial

Terien orezl Mario Javier Pefareie Vacca

JuZgemsria w5

% Dios Politica de Integridad Policial
) o g

e

Linearmientos que crientan la conducta y los comportamientos de las personas que integran la Policia Nacional en sus
diferentes niveles de despliegue arganizacienal, los cuzles se veran reflejados en gl proceso de toma de decisiones, el
desarrollo de los procedimientosy [a prevencidon de los riesgos que afectan la integridad policial
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ACTA 0041 — COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDQ DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENC!A 2023.

=) Digs Inspeccion delegada Regidn de Policia
Metropolitana de la Sabana

1 Sanciones Disciplinarias

TOTAL PROCESDS VIGENCIA 2023

[ B . B
~ INVESTIGALIONES VIGENTES

Afectacion por Grado

WETRICCEN
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POLCIAS SANCIONADDS ANO 2023
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ITER A MALCE TRATS
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WETO [CONDOCTA, ¥ DILTD]

PEEEsEBINIg
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.
%
g
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| e et s s | e
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[ e | B 240 oy

s
|
|
s
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500

Procesos vigentes por ano de instruccion que se tenion para el ano 2023

= |[NZTRUCCION 37 e ! SISO CION 40
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-\C"-\ 0041 — COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
OMANDQ DE LA 2POLICIA METROPQOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023

Derechos Humanos

Terpert

| Gerly Yamile Mesa Gallo
rupo Derechos Hummanos

Personal sensibilizado en temas DDHH

e genasy

L Eem——e
LB T

oo B3 20 01 (n O 00| B0 e

Irfcrmes de In Comescn ters o Do ar scimrenio de a Ver dad
Hellacpcs y Reccrendec c e

36.640

Hormesvded i
Adecuadc de lePu

2023

MEDIDAS PREVENTIVAS DE lideres sociales
SEGURIDAD TRAMITADAS

4 = Irattucicnale nternstitucenel Sakne
i Sttuscios o Calleoen Calle
38 Hormetaaded | mttcicns|s inennsittuconstSosne fizion
Madics

-1 Poblacién en general
(Riesgo Ordinario) 2023 = 389 : 2023 = 2.998
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ACTA 0041 — COMAN — PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDOQ DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023.

Mesa de tfrabajo con la
Organizacién de las Naciones Unidas

El dia 13/09/2023, me .
se reqlizé m >cion Grupo de accién y ap
de mjo con 25,/05)/23, meeia de trabage con Asmbar Shnchez verdlicssn da e
los funcionarios ] Fealizar avompaiamicnts o b sensibfieaciones cue se pregramen, arteriormente com
de h om‘ con Fundacan GAAT ontormeng,

& tin de conocer 2 Salicrizr 3 RIN-MEBIG, ko investigacianes referentes a las sectones sociales LEBTL

los compromisos
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= g o &l 3 a Fo
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ACTA 0041 - COMAN - PLANE - 225 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023

LE8

| g2
| i ! s Enove
o e . | | e

QOmisicnenel
canocimients de los cases

FELICITACIONES RECIBIDAS
2023

MEBOG 253

Reduccion NO CONFORMIDAD CON EL SERVICIO ..

Atencion al Civdadano

Conductas

Inconformidad del Funcionario y e Convivencia ciudadana del Policia,

beneficiarios de Policia Funcioncrio ¥ Conductas ajenas al servicio
{t_u‘anef}ci:mqs de Paolicic
L ONWRRNCKa

Conductas con Mayor i el Conductas con Mayor
Afectacion il Afectacion
CONDUCTAS CON MAYOR AFECTACION 2022 2023 CONDUCTAS CONMAYOR AFECTACION 2022 2023
Trato inadecucdo 34y 343 Incumgiirnianta de cliigociones parsonalas y clviles 529 588
Fatageactacien 380 184 P - 3 38
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INCONFORMIDAD DEL FUNCIONARIO Y BENEFICIARIOS DE POLICIA
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ACTA 0041 — COMAN — PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023.

. Prevencion y Educacion
Ciudadana

Tenisnte Corornsl Bibiana Yaneth Valencia Grisales
lefe Prevencidny Bducecidn Cludedana

Resultados programas y procedimientos 2023

Establecer el desarmrclle meiodolégico de la prevencién en viclencias, delites y los
comperiamientes conirarios a la convivencia, a parlfir de la comprensién confextual e
intervencion de los riesgos sociales

CAMPANAS EDUCATIVAS ESPACIOS PEDAGOGICOS

” P b £

QL | Beneficiados 1.112 . T Parficipantes 304
FRENTES CREADOS | GESTION COMUNITARIA
= 251

Poricipantes  2.800 : ! ! 'Aﬂlcda-scl-os Parficipantes 14,484
sarticipacion
= (2023) =
3.305 Grupos 29 '
§i# rPaticipantes 22.832 Parficipantes 531

ENCUENTROS COMUNITARIOS POLICIA CIVICA DE MAYORES 1

&4 Grupos
Parficipantes15.853 Participantes 144

oot
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ACTA 0041 — COMAN — PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE SOGOTA VIGENCIA 2023

Apoyo

165.897

Resultados Estrategia Mujer, Familia y Género
Bogota ciudad Purpura 2023

PERSONAL CAPACITADO

583 = 26

VEHICULOS DEISPONIBLES ; =

@ : RESULTA D

Capturas
-
? - [
Frinam pepey

ey 1.866

Tronwedemss ]

CAS035 CONQCIDOS

Funloa papuro de
alencicn
Eiacionede polida)

Purpura
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ACTA 0041 — COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023,

Prevenir y conframestartoda forma d ia contra la mujer en la ciudad, a partirde la
promocion de gcciones coordinadas y arficuladas enire instituciones competentes

Actividades Educacién y Disugcién de la Viclencia
Prevencion Ewitardofio o ko mujer
Informacién sobre el fendmeno < sndalfend Patrulia
Campofiasy lelleces ‘; e palicial fecalt PUrpura
, sy " edei de profeccion | 7 3]
Indormacién al alconce N ed”

Reaccidn y Respuesia
Rapida

Plan Cazador

Edsquedadel deincuents =

Accibn coordinaca y articulede infractares
Recepeidn de infeemocidn Matenalrocién de drdenes de caphur
5 i Ejecucicn de dedenes de ammesio
Adﬁﬁnmnd- unu:l-a: segin caso e e ]

Mesa de arficulacién y seguimiento
GUARDIANES
de tus DERECHOS

Pariaeeri on Deraen, 0.C.

Mejora Continua

enignte Corornsl Carlos Antonio Ardila Guintero
lefe Plansaadn
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Administrativos Disciplinarics

] ! l : 1
Visita de Estratégice s ST
azeseramients
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Conclusiones
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ACTA 0041 — COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDOQO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023

GRACIAS

V. Conclusiones.

Realiza la intervencion el sefior Capitan Javier Andrés Rico Ramos, Analista de Planeacion, quien hace
las siguientes conclusiones del evento.

1.

2.

10.

El Comando de la Policia Metropolitana de Bogota, estda comprometido con la Convivencia y
Seguridad Ciudadana, evidenciado en los resultados y la gestion de la vigencia 2023.

Los hombres y mujeres que integran la Policia Metropolitana de Bogota son capacitados
permanentemente en tematicas relacionadas con el respeto y observancia de los Derechos
Humanos, lo que ha generado un acercamiento con la ciudadania de la ciudad capital, en especial
con las poblaciones en situacién de vulnerabilidad.

Las inversiones realizadas contribuyeron al mejoramiento en la prestacion del servicio de Policia a la
comunidad, haciendo especial énfasis en Derechos Humanos, Sistema Tactico Basico Policial,
mediacién policial y resolucién de conflictos.

Se presenta un aumento del 7% en los casos de homicidios, presentandose 67 casos mas en
comparacion con la vigencia 2022, asi mismo se logra una reduccién considerable en los delitos de
hurto a celulares 24%, hurto a bicicletas 23% y hurto a comercio 18%.

Fueron capturadas 31.628 personas, e las cuales 27.506 fueron en flagrancia y 4.122 por orden
judicial.

Fueron impuestos 460.810 comparendos a ciudadanos por cometer comportamientos contrarios a la
convivencia, siendo las conductas mas presentadas: portar armas o elementos cortantes y corto
punzantes, consumir, portar, distribuir, ofrecer o comercializar sustancias psicoactivas; evadir el
pago de la tarifa del transporte publico y traslado por proteccién.

Se logré la ejecucion del 100% de los recursos econémicos asignados a la unidad.

Se cerrdé la vigencia 2023 con un total de 16.635 hombres y mujeres adscritos a la Policia
Metropolitana de Bogota.

Fueron sancionados 345 uniformados, por cometer acciones que van en contra de la integridad
policial.

Se realizaron campafnas de sensibilizacion en temas relacionados con derechos humanos
beneficiando a 36.640 policiales; fueron tramitadas 389 medidas de seguridad a lideres sociales y
2.998 a ciudadanos en general.
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11. En la mesa de trabajo con los funcionarios de Naciones Unidas, se plantearon 2 compromisos para
atender a 4 organizaciones de la Sociedad Civil, con estas ultimas se realizaron 4 reuniones donde
se establecieron 6 compromisos.

12. En la vigencia 2023, fueron vinculados 225.759 ciudadanos a los diferentes programas de
participacion ciudadana; asi como fueron vinculados a las Redes de Apoyo 165.897 personas.

13. Esta rendicion de cuentas se realiza con la finalidad generar transparencia, condiciones de confianza
con los ciudadanos y garantizar el ejercicio del control social a la administracién, sirviendo ademas
de insumo para ajustar proyectos y planes de accion para su realizacion, en procura de la mejora
continua.

V1. Participacién de los grupos de valor.

Durante la realizacion del evento se hizo entrega a los invitados y asistentes del formato (1DE-FR-0053)
“formulacion de preguntas en la jornada de rendicion de cuentas”, siendo recepcionados 16, en los cuales
fueron planteadas 13 peticiones y 3 reconocimientos del servicio de policia; asi como del formato (1DE-
FR-0054) “evaluacion de la jornada de rendicién de cuentas”.

Se deja constancia en el presente documento, que por parte el sefior Subcomandante de la Policia
Metropolitana de Bogota, no se adquirieron compromisos con los representantes de los grupos de valor y
la comunidad en general asistente al evento.

Por medio del link creado por la Oficina de Comunicaciones Estratégicas, para la Oficina de Atencion al
ciudadano, no se recibié ninguna peticion, queja, reclamo, pregunta o sugerencia; asi mismo se dio a
conocer el codigo QR en donde podrian registrar sus Peticiones Quejas Reclamos Reconocimientos y
Sugerencias, y se dio informa que para concretar de mejor manera las respuestas, seran contestadas a
los correos electronicos suministrados en los 16 formularios recibidos, los cuales fueron allegados a
planeacién de la Policia Metropolitana de Bogota mediante comunicaciéon oficial GS-2024-207574-
MEBOG de fecha 24 de marzo de 2024.

|
g MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
INSPECCION GENERAL Y RESPONSABILIDAD PROFESIONAL
dmimy  OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO MEBOG

Nro.GS-2024-29 757 4 —- UNDES —OAC -29.25
| 3
j:gola. D.C 24 Marzo 2024

efior teniente coronel
ARLOS ANTONIO ARDILA QUINTERO
Jefe Oficina de Planeacion MEBOG
nida la esmeraida 22-68 piso 3
ota, D.C

Alsunto: informacion PQR2S audiencia publica de rendicidon de cuentas MEBOG

E;n atencion al evento realizado el pasado 21 de marzo de la presente vigencia,
denominado “audiencia publica rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de
logota®™, de manera respetuosa me permito informar a mi Coronel que fueron
recepcionadas mediante el formato 1DE-FR-0053 rendicién de cuentas, dieciséis
(16) peticiones y reconocimientos al servicio de policia, los cuales fueron
sistematizados en el Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos
del servicio y Sugerencias SIPQR2S, con el fin de dar el respectivo tramite segun
Icis términos de ley

P#;tentamenta ﬂ
‘ !

| 4 T AT
Mayor CARLOS ANDRES' ALFARO GALVIS
J‘éfe oficina Atencién al Ciudadano MEBOG

e .
a
" —
L+WIGuuﬂl 1L RIGUEL HAKKA o por 1T AN SERASTIAN MUROZ LEAL

e OAC MEBOG

OAC MEBO
|

A Enmmonictin No. 22 - 88 Tac Piaa
BRoudtesitRools/s dov 0o

a
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INFORMAGION PUBLICA CLASIFICADA

1135 — OF - 0en1 Pagra 1 et Aroucn. (OO
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ACTA 0041 - COMAN - PLANE - 2.25 QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
COMANDO DE LA POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA VIGENCIA 2023

LISTADO ASISTENTES

De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendiciéon de Cuentas de la Policia Nacional, a continuacion,
se relaciona el numero de participantes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en la Ley
1581 de 2012 de Proteccion de Datos Personales.

2 CANTIDAD DE
ORGANIZACION O GRUPO PERSONAS

Lideres Comunitarios 80
Gremios 10
Juntas de Accion Comunal 90
Integrantes Frentes de Seguridad 20
Veedores Ciudadanos 5
Alcaldias Locales 4

TOTAL 209

VII. Evaluacion.
La encuesta de evaluacion se aplica de acuerdo a los siguientes parametros:
Ficha técnica:
El equipo que realiz6 la encuesta: funcionarios de la oficina de planeacion, de acuerdo a lo establecido en
la orden de servicio 0121 del 02 de marzo de 2024, titulada “Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas,
Policia Metropolitana de Bogota vigencia 2023”, segun el formato 1DE-FR-0054.
Oficina que solicito la encuesta:
Oficina de Planeacion de la Direccion General de la Policia Nacional.
Objetivo de la encuesta:
Obtener informacion de las personas externas a la Policia Nacional que participaron en la audiencia
publica de rendiciéon de cuentas de la Policia Metropolitana de Bogota, evento realizado el dia 21 de
marzo de 2024.

Universo:

Grupos de valor e interés, comunidad en general que fueron invitados al evento, convocados bajo los
parametros constituidos en la guia de rendicién de cuentas.

Marco de la muestra:

La encuesta fue entregada durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Policia
Metropolitana de Bogota, a 50 personas mayores de 18 afos, mediante el formato 1DE-FR-0054, el
evento fue realizado en el auditorio del Comando de la Policia Metropolitana de Bogota.

Fecha de recoleccion de la informacion:

21 de marzo de 2024.

Distribucion de la muestra:

Formatos entregados durante el desarrollo de la audiencia, fueron diligenciados por personas mayores de
18 arios.
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Sistema de muestreo:

Aleatorio en una sola etapa.

Margen de error:

El margen de error es del 5% dentro de unos limites de confianza del 95%.

Porcentaje de respuesta:

El porcentaje de participacién es del 24%, correspondiente a 50 personas del total de asistente.
Preguntas que se formularon:

Las establecidas en el formato 1DE-FR-0054 evaluacion de la jornada de rendicion de cuentas, version 4
del 07 de febrero de 2022.

Resultados:
PUBLICACION | INVITACION

1. PREGUNTA WEB DIRECTA TOTAL

., Como se enterd de la realizacién de la rendicion de 1 4
: 9 50

cuentas?

2. PREGUNTA CLARA CONFUSA TOTAL
ilLa explicacion sobre el procedimiento de las
. : ¢ 47 1 438
intervenciones en la rendicion de cuentas fue?

3. PREGUNTA ADECUADA | INSUFICIENTE | TOTAL
¢ La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen 35 9 44
durante rendicion de cuentas fue?

MUY
4. PREGUNTA LARGO ADECUADO | CORTO | TOTAL
JEl tiempo de exposicidén con el informe de la
gestion fue? ° 43 i =

5. PREGUNTA Si NO TOTAL
¢La informacion presentada en la rendicién de cuentas 46 3 49
responde a sus intereses?

6. PREGUNTA Sl NO TOTAL |
iLa rep;hmon de cuentas dio a conocer los resultados de 47 0 47 |
la gestion? |
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7. PREGUNTA Si NO TOTAL
¢Volveria a participar en otra rendicién de cuentas de 48 0 48
esta Institucion?

De los anteriores formularios, se puede concluir que:

1. El 98% de las personas que diligenciaron la encuesta, manifestaron haber sido invitadas directamente
y el 2% restante a través de la invitacién publicada en la pagina web institucional.

2. El 94% de los encuestados manifestaron que la explicacién brindada en cada una de las
intervenciones, fue lo suficientemente clara.

3. El 70% de los encuestados manifestaron que el personal asistente, tuvo la oportunidad de participar
adecuadamente en el evento, teniendo en cuenta los espacios para la interlocuciéon establecidos,
mientras el 18%, manifesté que fue insuficiente.

4. En cuanto al tiempo de exposicion con el informe de la gestion, el 10% manifiesta que fue muy largo,
86% adecuado y 2% corto.

5. 46 personas manifestaron que la informacion presentada en el evento, respondia a sus intereses.

6. El 94% de los encuestados, manifestaron que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, dio a
conocer los resultados de gestién del afio 2023, teniendo claridad en las cifras y datos presentados.

7. El 96% de los encuestados, participarian nuevamente en otra rendicién de cuentas de la institucién.

VIIl. Registro fotografico.
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IX. Instrumento Nro. 18 Lista de chequeo para observaciéon de la jornada de didlogo de
rendicion de cuentas.

Con el fin de realizar la verificacion de aspectos a mejorar para el proximo desarrollo de la Audiencia
Puablica de Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de Bogota vigencia 2023, el equipo lider
identifico los logros y dificultades de la rendicién de cuentas realizada el 21 de marzo de 2023, a través
de la lista de chequeo establecida por parte del Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP
(Instrumento 18 Lista de Chequeo para observacion de la Jommada de Didlogo de la Rendicion de
Cuentas), asi:

I. ORGANIZACION Y LOGISTICA
1. Capacidad instalada para recibir a los asistentes:
Teniendo en cuenta la ubicacién del Comando de la Policia Metropolitana de Bogota, se desplego
estratégicamente el personal de la disponibilidad del servicio de seguridad de instalaciones, quienes

orientaban a los asistentes al evento, hacia el auditorio donde se desarrollaria el evento.

Asi mismo, en el salon se dispuso de cuatro brigadistas con elementos de seguridad, como brigada de
emergencia, en caso de ser necesaria la evacuacion del recinto.

Al evento asistieron 5 veedores ciudadanos.
2. Utilizaciéon de medios audiovisuales:

El auditorio del Comando de la Policia Metropolitana de Bogotd, cuenta con sonido, pantalla, microfonos,
y equipo de computo, en el cual se proyecté la presentacion realizada para la “Audiencia Plblica de

el

Rendicion de Cuentas de la Policia Metropolitana de Bogota”, correspondiente a la vigencia 2023.

Asi mismo se publicd en la pagina web institucional, el banner de invitacién al evento, asi como el link de
registro de las PQR2S, asistencia, y tematicas de interés para el evento:

50

‘ﬁRENDIClON_

POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA N TAS
21/03/2024 09:00 INV o7\~ AUDITORIO POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

PRESIDE: e

BRIGADIER GENERAL DANIEL GUALDRON MORENO
COMANDANTE POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

10

Banner de invitacién a la Rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana de Bogota.

Junto con el banner de invitacion, fue creado el enlace para que la comunidad en general, diera a
conocer las tematicas en que le gustaria profundizar, asi como su asistencia al evento, asi:

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSeEKQZm7W4H0GpeVa8FzZWnVaJEMU40OvDPiIGwsGZJfZr
S-Fw/viewform?usp=sf link

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:

El Comando de la Policia Metropolitana de Bogota, cuenta con las rampas de acceso y ascensores para
el personal que presenta situaciones de discapacidad.
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4. Manejo de los tiempos:
La Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas de la Policia Metropolitana de Bogota vigencia 2023, inicid
como se estaba estipulado a las 09:30 horas del 21 de marzo de 2023, y termind a las 12:30 horas, en
donde se conté con la participacion de los expositores y comunidad en general.

Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacion del lenguaje (Claro e incluyente):

El lenguaje empleado por el moderador y los expositores, fue lo suficientemente claro, sin utilizar
palabras o términos de exclusion hacia las personas.

La presentacion estuvo enmarcada en cifras claras y concisas sobre cada uno de los temas que fueron
expuestos por parte de los funcionarios.

2. Calidad de la informacion. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género, territorial
(rural- urbana) y etnia (indigenas, rom y afros):

La informacién presentada en el evento, muestra los resultados de toda la gestion de la unidad para la
vigencia 2023, con el fin de satisfacer las necesidades de todas las personas, sin distincion alguna de
raza, sexo, nacionalidad, origen étnico, lengua, religién o cualquier otra condicién.

3. Informacion que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:

En el evento, fueron presentados los resultados de las sensibilizaciones realizadas, a los policiales de la
unidad, en relacion a la poblacién de especial proteccién, asi:

Personal sensibilizado en temas DDHH |

oo de Mandesanss

.
g

e
_‘ :- (3

BT 01 O D B BT C) ) (e O BT

J IrFcnmesde | Comacnperem Bxcia s mentods @ Verded |
‘_), Huilaczos ¥ Fecormendecone:

i Fecets y Gecerts oe
Extrarerax

Hormeowded Imsucicnass inderimssucionsl reitenerts al Uso

Fdecusdc ce lefusrza Siztema

Mo r et odat | sy ety 1 =2 rd e
) Medica e e oy Wetirmex dal conflictn armars

MEDIDAS PREVENTIVAS DE Kideres sociales
SEGURIDAD TRAMITADAS

o220
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4. Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:

En el banner de invitacion se cred el enlace para que la comunidad en general, diera a conocer las
tematicas en que le gustaria profundizar, sin embargo, este no fue diligenciado por ningun ciudadano, por
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lo que se procedio a exponer las tematicas establecidas en la guia de rendicién de cuentas de la Policia
Nacional.

. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORNADA DE DIALOGO
1. Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:
Durante la realizacion del evento se hizo entrega a los invitados y asistentes del formato (1DE-FR-0053)
“formulacién de preguntas en la jornada de rendicién de cuentas”, siendo recepcionados 16, en los cuales
fueron planteadas 13 peticiones y 3 reconocimientos del servicio de policia; asi como del formato (1DE-
FR-0054) “evaluacién de la jornada de rendicién de cuentas”.

Se deja constancia que durante el evento no se adquirieron compromisos con los representantes de los
grupos de valor y la comunidad en general asistente al evento.

2. Manejo de la jornada de dialogo (resolvié intereses y necesidades colectivas mas no quejas
individuales):

Se dio respuesta a una pregunta de los asistentes, una felicitacién y una recomendacion, las cuales
fueron tratadas en la audiencia, pero con el fin de concretar de mejor manera la respuesta, seran
contestadas a los correos electrénicos suministrados en los 16 formatos recibidos por los funcionarios de
la oficina de atencién al ciudadano, para realizar los tramites correspondientes que permitan dar solucion
de manera oportuna a los mismos.

3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo:

Como moderador del evento, fue designado el sefior Patrullero Juan David Ramirez Ledn, adscrito a la
Policia Metropolitana de Bogota.

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracién:

La calificacion realizada por parte de los grupos de valor e interés, asi como la comunidad en general
asistente fue superior.

5. Evaluacién general del desarrollo de la jornada de dialogo:

De acuerdo al diligenciamiento del formato 1DE-FR-0054, “evaluacién de la jornada de rendicién de
cuentas”, el resultado de la misma fue superior, de acuerdo al siguiente analisis:

Fueron recepcionados 50 formularios, de los cuales:

e El 98% de las personas que diligenciaron la encuesta, manifestaron haber sido invitadas
directamente y el 2% restante a través de la invitacién publicada en la pagina web institucional.

e El 94% de los encuestados manifestaron que la explicacion brindada en cada una de las
intervenciones, fue lo suficientemente clara.

e FEl 70% de los encuestados manifestaron que el personal asistente, tuvo la oportunidad de
participar adecuadamente en el evento, teniendo en cuenta los espacios para la interlocucion
establecidos, mientras el 18%, manifestd que fue insuficiente.

e En cuanto al tiempo de exposicidn con el informe de la gestion, el 10% manifiesta que fue muy
largo, 86% adecuado y 2% corto.

e 46 personas manifestaron que la informacion presentada en el evento, respondia a sus intereses.
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e El 94% de los encuestados, manifestaron que la Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas, dio
a conocer los resultados de gestion del afo 2023, teniendo claridad en las cifras y datos
presentados.

e El 96% de los encuestados, participarian nuevamente en ofra rendicion de cuentas de la
institucion.

e Latotalidad de los encuestados, participarian nuevamente en las rendiciones de cuentas.
Las tematicas de interés que pueden ser tenidas en cuenta para la proxima jornada son:
v Salud Mental para los uniformados.

v Incremento del pie de fuerza.
v Programas de prevencion en los Colegios Privados y Parques.

/
Anexo: Listado/asistentes. i

Elaborado por 1J. José Valentin Neira Becery )_,3/
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