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Sefior brigadier general

JOSE DANIEL GUALDRON MORENO
Comandante Policia Metropolitana Santiago de Cali
Calle 21 1N - 65, barrio piloto

Cali

Asunto: cumplimiento tarea 419 publicar el seguimiento a los compromisos o sugerencias frente al servicio de
policia fruto de la rendicién de cuentas realizada en la pagina web de la Policia Nacional

En el marco del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano 2023, y en cumplimiento a la tarea relacionada en
el asunto, de manera atenta y respetuosa me permito informar a mi general, que no se adquirieron
compromisos frente al servicio de policia durante la audiencia publica de rendicidon de cuentas vigencia 2022, tal
y como lo establece el acta electronica N° AC-2023-000502-MECAL.

En ese sentido, se realizd seguimiento a las sesenta y nueve (69) peticiones, quejas, reclamos,
reconocimientos del servicio policial y sugerencias (PQR2S) que fueron recibidas a través de los diferentes
canales dispuestos por la Policia Metropolitana Santiago de Cali para la rendicion de cuentas vigencia 2022,
obteniendo a la fecha el 100% de las PQR2S atendidas y tramitadas en los términos establecidos en la ley;
dicha informacion se encuentra publicada en la pagina web de la Policia Nacional para consulta en el siguiente
enlace:

https://www.policia.gov.co/sites/default/files/descargables/respuestas a las pgr2s vigencia 2022 8.pdf.

Atentamente,
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