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4.7 Palabras del sefior Brigadier General Carlos German Oviedo Lamprea Comandante Policia
Metropolitana Santiago de Cali.

4.8 Intervencién de las personas usuarias o grupos de valor
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5. Compromisos

DESARROLLO

1. Verificacion de Asistentes

En Santiago de Cali, a los diecinueve (19) dias del mes de marzo de 2025, se reunieron en el Auditorio La Arena USC de
la Universidad Santiago de Cali, ubicado en la Calle 5 # 62-100, Barrio Cuarto de Legua de Santiago de Cali, el sefior
Brigadier General CARLOS GERMAN OVIEDO LAMPREA, Comandante de la Policia Metropolitana Santiago de Cali,
quien realiza la verificacion del personal convocado para la Audiencia publica de rendicidon de cuentas de la vigencia
2024.

2. Lectura del Acta Anterior

En la presente rendicion de cuentas no se da lectura a el acta anterior, teniendo en cuenta que de acuerdo al
procedimiento 1DE-PR-0023 rendicion de cuentas la duracién maxima de la audiencia publica no puede superar 120
minutos, no obstante, se relaciona el acta AC-2024-005256-MECAL de fecha 21 de marzo de 2024.

3. Verificacion de los Compromisos
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En la Audiencia publica de rendicion de cuentas de la vigencia 2024 no se presentaron compromisos.

4. Temas a Tratar
En la audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2024 de la Policia Metropolitana Santiago de Cali,
se realizo de forma presencial con trasmisién virtual y se abordaron los siguientes temas:

Ejecucion presupuestal: presupuesto de ingresos y gastos
(funcionamiento, inversién y servicio de la deuda) en ejercicio detallado
Presupuesto de la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de recursos
ejecutados en ingresos, compromisos y obligaciones en gastos).

Estados financieros: de las ultimas dos (2) vigencias, con corte a
diciembre del afio respectivo.
Plan de Accidn: objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables,
plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal de los proyectos
Cumplimiento de [KeERINWEIE )N
metas Programas y proyectos en ejecucidn: plan operativo anual de

inversiones o el instrumento donde se consignen los proyectos de
inversién o programas que se ejecuten en cada vigencia.
Informes de Gestién: informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién.
Metas e Indicadores de Gestion y/o desempefio: de acuerdo con su
planeacién estratégica.
Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: relacion de
todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen
al interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion
de la misma.
Procesos contractuales: relacion y estado de los procesos de
contratacion.
Gestion contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en
ejecucion.
Cambios en el sector o en la poblacidon beneficiaria: a partir de las
evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos que ha
tenido la poblacion o la ciudadania en el sector o en el territorio.

Acciones de Planes de mejora: informacion sobre las acciones y la elaboracion de
WEIETRIENINEI planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos: informes

la entidad de organismos de control y PQRS.

Contratacion

Impactos de la
Gestion

4.1 Soportes de las etapas desarrolladas

Las etapas y actividades desarrolladas se enmarcan en el procedimiento N° 1DE-PR-0023 de la Policia
Nacional, disponible en la Suite Vision Empresarial (SVE).

SOPORTES
DOCUMENTALES
Acta _de conformaciéon del equipo AC-2025-004109-MECAL
organizador
Matrlz_ de caracterizacion de personas GS-2025-038573-MECAL
usuarias o grupos de valor
Aprestamiento Encuesta “consulta de tematicas de
interés”

Publicacién del informe de rendicién
de cuentas previo evento en la pagina GS-2025-039211-MECAL
web de la Policia Nacional

ETAPAS ACTIVIDADES

GS-2025-039101-MECAL
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SOPORTES
DOCUMENTALES
Archivo Digital
15. Rendicién de Cuentas

ETAPAS ACTIVIDADES

Presentacién para la rendicion de

cuentas. MECAL 2024 _(final).pptx
Orden de servicios N° 051 del 26-02-2025
Banner de invitacion a la rendicion de GS-2025-039211-MECAL
Disefio y cgentas en el portal wgb !nstltumonal
preparacion Link para el fortalecimiento de la GS-2025-039101-MECAL

recepcion de PQR2S
Listado de invitados confirmados que
asistiran a la rendiciéon de cuentas

Archivo Digital

Pieza de comunicacién previa Archivo Digital

iniciacion de la rendicion de cuentas ..\VIDEOS\rendicion de
Ejecucion cuentas MECAL copia-02.jpg

Material fotografico y de video, que Archivo Digital

soporta la realizacién de la rendicion \FOTOS

de cuentas .\VIDEOS

Acta de la rendicion de cuentas
Evaluacion y realizada y su correspondiente
seguimiento publicacion en la pagina web de la
Policia Nacional

AC-2025-010370-MECAL

4.2 Introduccion

La rendicion de cuentas es “el proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias,
estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la administracién publica del nivel nacional y
territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo” (Articulo 48
Ley 1757 de 2015).

Es una expresién de control social, que comprende acciones de peticion de informacion y explicaciones, asi como la
evaluacién de la gestion. Por tanto, busca la transparencia de la gestion de la Administracién Publica para lograr la
adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia. Asi mismo, permite visibilizar las
acciones que se desarrollan para el cumplimiento de los derechos de los ciudadanos y su contribucién a la construccién
de la paz.

Segun el CONPES 3654 de 2010, la rendicion de cuentas es la obligacion de un actor de informar y explicar sus
acciones a otros que tienen el derecho de exigirla, debido a la presencia de una relacion de poder, y la posibilidad de
imponer algun tipo de sancion por un comportamiento inadecuado o de premiar un comportamiento destacado.

En tal sentido, la Policia Nacional de Colombia, en el marco de sus funciones constitucionales, reconoce el deber de
rendir cuentas bajo una cultura de acceso a la informacién publica, gestion transparente y oportuna.

De esta manera, la Policia Metropolitana Santiago de Cali a través de la audiencia publica de rendicion de cuentas
vigencia 2023, buscé promover la transparencia en su gestion administrativa y operativa, basandose en los principios
de buen gobierno, eficiencia, eficacia e integridad; asi mismo, se enfoco en visibilizar las acciones que se desarrollaron
para el cumplimiento de los derechos de los ciudadanos y su contribucion a la construccion de comunidades seguras,
solidarias y pacificas.

En ese sentido, la audiencia publica de rendicién de cuentas se convierte en una expresion de control social al
cumplimiento de las funciones del Estado, permitiendo el acceso a la informacién publica, la libre expresiéon de los
ciudadanos y el establecimiento de acuerdos y/o compromisos para el fortalecimiento de las relaciones entre la
institucion y la sociedad.

4.3 Palabras de apertura del seiior comandante de la Policia Metropolitana Santiago de Cali.
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En nombre del sefior Brigadier General CARLOS FERNANDO TRIANA BELTRAN, Director General de la
Policia Nacional, presento un saludo cordial a todas las personas que de forma presencial y virtual, nos
acompafian en la Audiencia Publica de Rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana Santiago de Cali.

El dia de hoy hemos convocado su presencia, para hacerles participes de la gestién adelantada por la
Policia Metropolitana Santiago de Cali durante la vigencia 2024; en ese sentido, se presentaran los
resultados preventivos, operativos, administrativos y de transparencia, que reflejan el esfuerzo y la
dedicacion de todos los policias adscritos a esta unidad, los cuales han sido claves para cumplir los
objetivos estratégicos y contribuir al mantenimiento de las condiciones de seguridad y convivencia
ciudadana en el Area Metropolitana Santiago de Cali, en articulacion con las autoridades politico-
administrativas y la comunidad en general, fortaleciendo el trinomio de la seguridad, en el marco del Modelo
de Servicio de Policia Orientado a las Personas y los Territorios.

Tuvimos muchos desafios y retos, pero trabajamos constantemente para mejorar, es por eso que hoy nos
complace compartir con la ciudad y los municipios del Area Metropolitana; con ustedes, ciudadanos y
organizaciones de la sociedad civil, nuestros resultados. Nuestra prioridad ha sido mantener la
transparencia en cada una de nuestras actuaciones, procesos y decisiones.

A quienes se encuentran aqui presentes y a todos aquellos que nos acompafian mediante la transmisién en

vivo, por medio de las redes sociales, nuevamente muchas gracias por aceptar nuestra invitaciéon y
esperamos que, de este ejercicio, puedan surgir acciones e iniciativas que contribuyan a estrechar los
vinculos entre la Policia, las comunidades y las demas Instituciones del Estado.

4.4 Medios de convocatoria y difusion

La Policia Metropolitana Santiago de Cali desarrollé las acciones de convocatoria y divulgacion de la
audiencia publica de rendicidon de cuentas vigencia 2024 por medio de diferentes medios de comunicacion
internos y externos, tales como correo electrénico, redes sociales (Instagram, X, Whatsapp), pagina web
(banner), radio, tarjetas de invitacion y dialogo comunitario (voz a voz).

Banner

POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI

"ECUENTAS

Auditorio La Arena Universidad Santiago de Calf
Ciatle 5 con Carrera 63 Cuarto de Legua Col Vil def Covca

s DR E S| D E: igadier GeneralCoris Geman i Lompret s

[270T1Y 19demarode 2025

09.00AM.
LUGAR:

El grupo de Comunicaciones estratégicas de la Policia Metropolitana Santiago de Cali publicé en pagina
de la https://www.policia.gov.co/cali el banner de invitacion a la participacién de la rendicion de cuentas.

Red social X | Red social Facebook

1DS-AC-0001 Pagina 4 de 50 Aprobacion: 30-08-2021
Version: 5


https://www.policia.gov.co/cali

AC-2025-010370-MECAL

ACTA - 010370 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE

CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI VIGENCIA 2024

<« | Policia Metropolitana... ~ Qq

35.340 posts

Posts Respuestas Videos Photos

Policia Metropolitana Santiago... - 6/03/25
@: Lo invitamos a que participe:

¢Qué le gustaria que se profundizara en la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de
la vigencia 20247?

surl.li/gaqgsnr
Link para formular peticiones, quejas,
reclamos, reconocimientos y sugerencias

(PQR2S).

acortar.link/h3kUBt

ON-

PECUENTAS

£ Policia Metropolitana Santiage de... O

Publicaciones Informacidn Mis -

@ Policia Metropolitana Santiago de Cali
& da mar. - &

% Lo invitamos a participargd

Link para formular peticiones, quejat, recl... Ver mbas

-4
(:LI

N
ol

POLICEA METEOBOLITAMA SANTIACO DE CALH

AUDIENCIA

PECUENTAS

|= el )XY 19 de marzo de 2025. f (o] 7YY 09:00 A.M. FECHA: L L r HOopA: ECai
LUGAR: [sisietisabiiilel semprsumspos stivirse MU : o
PRESIDE: srigadier General Carlos German Oviedo s = RN R ik 5 con Clareere T Clsarte e L, Coal Ve o
6 oroiciocon Potcis Metrapoitana
Yo Santiage de Call PRESIDE: ol e G e TR i LR =
(] B O 4 il 1k [ it
" rep—
Poli Metrc%itana Q'Itiagou.g‘ E’ _ ‘=
En , se llevd a cabo la primera actividad o - Hin y =
con los nim == -, T2 de
Red social Instagram Emisora

4:44 ¥ . 5G EXE

POLICIACALI_
< Publicaciones

@ policiacali_ e

POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI

AUDIENCIA

PECUENTAS
19 de marzo de 2025, 09:00 A.M.

(RGN —ciie 5 con Carrera 6% Cuarto de Legua, Cali Valle del Cauca.

PRESIDE: srigadier General

3rics German Cviedo Larrpred =

e o s
iy Sartiaga ae Co

O1Qe: VD N
policiacali_ §: Lo invitamos a participar [

Link para formular peticiones, quejas, reclamos... mas
4 de marzo

policiacali_
A policiacali_ - Audio original

BT e
m Q (5] ®

Difusién en correos electronicos

1DS-AC-0001
Version: 5

Pagina 5 de 50

Aprobacion: 30-08-2021



AC-2025-010370-MECAL

ACTA - 010370 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI VIGENCIA 2024

DIEION <
<RV

[ Atz Lo Srcop e Cal-

CoeSondoenfitonsslapn o ko

_'_pRESmE‘quhﬂlﬁxﬁ.*:-mma«:m —

oo e BA el RO 2 et 2 (U AT

il

A b R A T A BT
E—————— Y

Ok

fvF BRI AR e HE i BT e ) Ll L U s e

B p LT O G =
i e AL v (] o [ SR o i
G g 1 e b 0 duetank
I | w3 Mty Mt | e L e _ . ) - n
4 Bl ' e Gwewr Qiome o 6 Rgontesiies s Blon © Qv B @ =
¢ y s i i s oca Vel o e e . ) o
g [ . RV Eid encuesta icén decuentas 2024 dela ol liana Santiago de Cal
PR . e | ot | st | ke
i -
! o i . . s
Wit s AGHETDLO, RO, Al diaxatyalam P
1 .
POLICA METROROLTANA SUNTAGD ECAL
ADENC )
"
WA
bk S (023
i W M wipda
o il
o o DE CUENTAS
o Al s b g
" i
R et s M, 25 ) .
R i - -, (Y [
e ;
A 15 i
Mot I il AUD,ENC'A
- (e SeonCoreid Cooth el Cl ekl i
e, 0
Vo AU NN wigdta
el s DRI DE: s IE C U ENT A S
!
et L
o S S
- SOHSSAIGS ‘Saniago de Cal, 03 de mare de 2025
) i
e oo o, D COMAVGICOR
Lt g CoreoNo, 198 COMAN-GUCOE
Qo TP | r— —
e e coas 20 Wl empin o
i 8 fieme bigms A 3
u : . : ok oom POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI

AUDIENCIA PUBLICA

* CUENTAS
VCENCH

2024

De esta manera, se contd con la participacion de 272 personas, de las cuales 152 asistieron de manera
presencial y 120 de manera virtual, a través de la transmisién por Facebook desde la cuenta oficial de la

Policia Metropolitana Santiago de Cali.

4.5 Desarrollo de la rendicion de cuentas

Se da inicio al evento con la proyeccion del video institucional de la gestién operativa de la Policia

Metropolitana Santiago de Cali
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RENDICION DE OPERATIVIDAD

.\VIDEOS\RENDICION DE OPERATIVIDAD.mp4

Pregunta al sefior Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana Coronel ANDRES OSWALDO ARIAS
BUITRAGO, ¢ cual fue la estrategia que permitié que los eventos internacionales tan importantes del
2024 se llevaran a cabo con un absoluto éxito?

Interviene el Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana manifestando que, la Policia Nacional en
el afio 2024 implementd una estrategia de seguridad que garantizd de manera exitosa los diferentes
eventos internacionales que se desarrollaron en la jurisdiccidon de la Policia Metropolitana Santiago, entre
ellos la Conferencia de las Partes del Convenio sobre la Diversidad Bioldgica de las Naciones Unidas COP
16, mundial de futbol femenino sub 20 y feria de Cali, entre otros eventos, para ellos la estrategia
implementada fue:

Fortalecimiento del personal, con el despliegue de unidades especializadas tuvimos un incremento de
mas de 4.000 unidades para la COP 16 sumados a los 6816 uniformados que tenemos en la Metropolitana
Santiago de Cali alcanzando mas de 10.800 policias para el cubrimiento de ese magno evento que le dio
una mirada diferente a la ciudad de Cali, de igual manera hubo un despliegue de equipos Swat
especializados en manejo de situaciones de alto riesgo, lo que nos permitié fortalecer todas las capacidades
de respuesta ante posibles amenazas que se pudiesen presentar en el evento.

Implementaciéon de tecnologia de avanzada: trajimos sistemas antridrones, con esto garantizamos el
espacio aéreo de la ciudad asegurando los entornos de los asistentes a los diferentes eventos que tuvimos
en Cali, esto fue posible con vigilancia aérea con drones y helicoptero halcén.

Establecimiento de zonas de seguridad especializada: trabajamos de manera conjunta con Naciones
Unidas en el centro de eventos Valle del Pacifico donde se ubicé la zona azul, de igual manera
implementamos una zona verde que fue en el boulevard del rio en la plaza San Francisco con esto
buscamos resguardar el acceso de manera controlada a todos los visitantes, la zona naranja permitié que
los sitios turisticos estuvieran resguardados por distintas medidas de seguridad del seguridad para que se
desarrollaran todas las actividades culturales que estaban planteadas en evento de la biodiversidad.

Otro aspecto que permitioé que los eventos salieran de la mejor manera, fue una planificaciéon minuciosa de
la feria de Cali, en donde se implementaron muchisimos controles preventivos con el fin de prevenir delitos
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como el hurto, venta de licor adulterado; de igual manera utilizamos toda la capacidad de la vigilancia aérea
con nuestros drones y se conté con la asesoria de la policia de Nueva York que nos facilitd su experiencia en
toda la parte de inteligencia que nos permitié implementar todas las capacidades aqui en la ciudad y estas
medidas permitieron que todos los eventos.

Proyeccién ayudas Gestion operativa

2023 2024 Disrupcion del Hurto
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Disrupcion del hurto

El hurto presentd en conjunto resultados positivos para la seguridad, el hurto a personas obtuvo una
reduccion del -9%, hurto a celulares -15%, hurto a comercio -16%, hurto a residencias -0,1%, hurto de
automotores -4%, hurto a motocicletas -4% y abigeato -60%.

Para contrarrestar el delito de hurto se capturaron 1.464 actores dinamizadores que atentaban
contra la tranquilidad y percepcién de seguridad de la ciudadania.

- Se recuperaron 1.580 vehiculos: 1.204 motocicletas (76%) y 376 automotores (24%) y se
allanaron 123 sitios que sirven de depdésito de vehiculos hurtados y autopartes.

- Se desarticularon 20 estructuras dinamizadoras del crimen logrando 110 capturas en estos
operativos.

- Especificamente en hurto a celulares, se capturaron 312 actores criminales, se recuperaron 451
equipos moviles y en operativos se incautaron otros 451.

Al igual para contener este fendmeno criminal, se desarticularon 2 estructuras criminales con un
resultado de 16 capturas.
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Resultados contra el Crimen Organizado l

GOl 76

Gestion Operacional Integral
Estructuras

Desarticuladas

Homicidic

“ha,

Suministro a menor

;
— 8 60 3

Eomreee =i 40 Flagrancia
SECUSSTro exTorsno c n PTI 'R n s
5463 O. Judicial

Uso de menores ¢ 55 BIENES intervenidos
S 648 EXTINCION DE DOMINIO
Avali$5.912.857.000

et >® Polffica permanente de PAGO DE RECOMPENSAS

Se cumplio con la ejecucion de 76 objetivos dinamizadores del crimen organizado en la jurisdiccion y se
intervinieron 55 bienes de extinciéon de dominio que posibilitaron la salida del mercado ilegal de un total de
$5.912.857.000 pesos colombianos; fondos que financian a estas estructuras.

DELITO PRIORITARIO

En la desarticulacion de 76 estructuras se capturaron 603 actores dinamizadores del multicrimen con
apoyo de 648 registros y allanamientos.

Se impacté la dinamica del multicrimen con 27 operaciones relacionadas con trafico local de
estupefacientes (36%), 20 por hurto en todas sus modalidades (26%), 12 homicidio (16%), 8 extorsion
(11%), 2 suministro a menor (3%), 2 delitos informéticos (3%), 1 secuestro extorsivo (1%), 1 uso de menores
(1%), 1 terrorismo (1%), 1 proxenetismo (1%) y 1 desaparicién forzada (1%).

Resultados Conira el Trafico de Estupefacientes l

Resultados
Integrales 2024
Esfructuras
Desarticuladas
||
919 Flagrancia
CAPTURAS 359 O. Judicial
.
688 Contra el narcomenudeo
12.541 L30UE e
Incavtados (Kg)
% 11.964 Marihuana 60 7
(.Y estureracientes Al vEHicuLos .
L 876 Pastillas ALLANAMIENTOS

pneauiados, (Kg) Recupemdosm Droga Sintética

Resultados estructurales

23 0 13 Flagrancia

(- Nd L7 %9 217 ©. Judicial
v
240 ALLANAMIENTOS 9 ARMAS de

Fuego incautadas
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- Se cumplié con la desarticulacion de 27 estructuras criminales. En estos operativos se
capturaron 230 actores dinamizadores del tréfico de estupefacientes con apoyo de 240 registros
y allanamientos, obteniendo, la incautacion de 9 armas de fuego, 54 kilogramos de
estupefacientes y recuperacion de 7 vehiculos.

- Para contrarrestar el microtrafico y narcomenudeo en el territorio se capturaron 1.278 actores
delincuenciales a través de los planes diferenciales, actividades del Modelo del Servicio de Policia
Orientado a las Personas y los Territorios “MSOPT”, planes de policia judicial como allanamientos
(607) y demas servicios de policia; obteniendo una incautacién masiva de 12,5 toneladas de
estupefacientes: 11.964 Kilogramos de marihuana y 876 pastillas de droga sintética.

Resultados Contra el Cibercrimen

| /' CAPTURAS

Violacionde datos
personales

HURTO Medios Informaticos

Sistema Informatico o red de
telecomunicacién

Estructuras
Desarliculadas 7 } CAPTURAS

Q. Judicial

LOS FULLEROS (4)
TUNANTES (3)

Hurto por medios

informaticos y semejantes

-ortalecimiento frabajo conjunto 4 " gensitiliizc;c;én Ley 1273
~p | » leguridad financiera
r bl Sl ALLANAMIENTOS (7) = * Conirol o entidades financieras
t&‘ \ CAMPANAS EN<TTE digital v buen uso de los
"':«‘1 medios fecnoldgicos
ncular®

Resultados contra el cibercrimen

Se desarticularon de 2 estructuras criminales con 7 capturas de personas encargadas de hurtar en
plataformas tecnoldgicas y redes sociales. Para contrarrestar este fendmeno criminal se hicieron 7
allanamientos.

Dentro del programa de prevencién que ofrece el Servicio de Investigacion Criminal, se desarrollaron 4
campafas que comprenden los siguientes temas:

1) Sensibilizacion Ley 1273

2). Seguridad financiera

3). Control a entidades financieras,

4). Cultura digital y

5). Buen uso de los medios tecnoldgicos.

Se realizaron 32 capturas por las conductas de violacion de datos personales, obstaculizacion llegitima de
Sistema Informatico o red de telecomunicacién y hurto por medios informaticos y semejantes.

Contrabando
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Conirabando 2024 l

DIVISION DE CONTROL
OPERATIVO CALI

11.381.576

Unidades de Mercancia Aprehendida

7.872

Botellas Aprehendidos de Licor
de Contrabando

1.018.850

Cajetfillas de Cigarrillos Aprehendidos

17

Diligencias de Allanamiento y Regisiro

& s 58.109. 882 344 o oo ot

Vclor DIAN en Merconcm a\ al Contrabando y Delitos Conexos >
Aprehendida

- e e e e e e e e e e o e e
I

La Policia Fiscal y Aduanera de la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales en el departamento del
Valle del Cauca en el afio 2024, ha llevado a cabo 2.511 procedimientos aduaneros dando un importante
golpe al contrabando en la Region, logrando la aprehension de 11.381.576 unidades de mercancia
afectando 21 sectores economicos (cigarrillos, licores, medicamentos, confecciones, celulares,
automotores, calzado, autopartes, bisuteria, jugueteria entre otros) avaluados en $ 58.109.882.344, las
cuales no cumplian con los requisitos exigidos por la regulacién aduanera vigente para su importacion.

Asi mismo, mediante labores investigativas se realizaron 17 actividades de allanamiento y registro a
bodegas que eran utilizados para el almacenamiento de mercancias de contrabando ubicadas en el area
Metropolitana de la ciudad de Cali las cuales eran distribuidas mediante la modalidad de menudeo en el
sector del comercio de esta ciudad, resultado que deja la captura de 11 personas por favorecimiento al
contrabando y delitos conexos.

Resultados Conira el Secuesiro y la Exiorsion

@

1 02 EXTORSION | ] *3
138 2%
R 36 SECUESTRO 1 35 (2023)

! ; Galeria Santa Comuna 15 Comuna 24 Comuna 02 ERON
Elena Llanc Verde Jamundi La Campifia Jamundi

ZONAS 1GDCO 1 GAO-1 GDCO 1GDCO 1GDCO
AFECTACION u_os v,gmhs) (los LS) (GAO'R) - (Los CAT) (Los Parfisanos) (Los Contodores)
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Durante el afio 2024 se desarrollaron 138 capturas, de las cuales 102 fueron por extorsién y 36 por
secuestro, un aumento del 2% frente al afio 2023.

Se desarrollaron 08 operaciones de impacto en la ciudad, las cuales impactaron especialmente la Galeria
Santa Elena, el Municipio de Jamundi y los Barrios Llano Verde y la Campifia de Cali.

Se presentd un proceso judicial desde la Establecimiento de Reclusion del Orden Nacional Jamundi.

Resultados Operativos TrismonSeguron l

O‘I Captura  por concierto O-I Incautacion de 10 21 Comparendos por

para  delinguir,  hurfo piezas Arqueolbgicas y comportamientos
agravado y calificado, en Paleontolégicas. contrarios a la convivencia
compafiia de Migracién y seguridad ciudadana.
Colombia.

0] Captura por  lesiones 2 Suspersiones  temporales
personales de la actividad comercial,

en prestadores de servicios
turisticos.

Durante el desarrollo de diversas actividades de prevencion y control, se lograron importantes resultados en
los entornos turisticos de la ciudad, entre estos; se realizaron dos capturas, y se recuperaron 10 piezas
arqueoldgicas paleontoldgicas y una estatua de San Agustin. Estas piezas fueron entregadas al Instituto
para la Investigacion y la Preservacion del Patrimonio Cultural y Natural del Valle del Cauca (INCIVA) para
su resguardo y preservacion.

Ademas, se llevo a cabo la suspension temporal de la actividad comercial de 27 establecimientos turisticos
que operaban de manera informal. Esta medida busca fomentar la formalizacion y garantizar que todas las
actividades comerciales se realicen dentro del marco legal establecido.

De igual forma, se impusieron 216 medidas correctivas por comportamientos contrarios a la convivencia y la
seguridad ciudadana, gracias a estas intervenciones, se logré prevenir la Explotacion Sexual Comercial de
Nifios, Nifias y Adolescentes, ademas de evitar la comisién de delitos y el expendio de estupefacientes en
los entornos turisticos. Todo esto contribuye a la proteccién de nuestro patrimonio cultural y natural,
garantizando un entorno seguro y regulado para los residentes y visitantes

Proyeccién video institucional de la Gestién Preventiva de la Policia Metropolitana Santiago de Cali.
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P.
Y PATRD)

GESTION COMUNITARIA

_\VIDEOS\GESTION COMUNITARIA.mp4

Pregunta al Jefe de Policia Comunitaria, ;Como es esa importante articulacidon entre las autoridades
politico administrativas, la comunidad y la Policia para lograr estos objetivos?

Interviene el jefe de policia comunitaria afirmando que, basado en el modelo de Policia orientado a las
personas y los territorios, la Policia Metropolitana Santiago de Cali bajo el liderazgo del sefior Brigadier
General Carlos German Oviedo Lamprea, impartié directrices para fortalecer la policia comunitaria en
nuestra ciudad y su area metropolitana, esto con el propdsito de fortalecer ese trabajo se viene realizando
con las juntas administradoras locales, federacion de juntas de accién comunal y a su vez con los lideres
sociales, coordinadores de los frentes de seguridad con el propésito de fortalecer esa convivencia y esa
seguridad en cada uno de los barrios que comprenden el area metropolitana, es asi, que con mas de 954
grupos de WhatsApp enfocados a brindar informacion en los programas de frentes de seguridad han dado
cuenta de muy buenos resultados y una oportuna atencion a los diferentes requerimientos.

El trabajo que se viene realizando con las escuelas para la convivencia, ha sido fundamental en capacitar a
la comunidad para evitar ser victimas de los delitos afectan la seguridad y aquellos comportamientos
contrarios a la convivencia que sin duda alguna vienen afectando la seguridad y la intolerancia; por eso que
con los programas de participacion ciudadana se quiere continuar fortaleciendo mediante estrategias
preventivas el relacionamiento ciudadano pero sobre todo el vincular esa gestion comunitaria que va
enfocada en el trinomio de la seguridad, donde sin duda alguna se tiene el respaldo la alcaldia municipal,
también se destaca el liderazgo que se han tenido con los hombres y mujeres policias del area
metropolitana de Santiago de Cali, pero sobre todo ese trabajo de cada uno de nuestros lideres sociales,
juntas administradoras locales que sin duda alguna se han vinculado a manera permanente.

El trabajo que se ha realizado con los jévenes, permitié graduar mas de 800 Jovenes como bachilleres en un
afio, jovenes que han estado en riesgo por temas de pandillismo social y desde la estrategia académica se
ha buscado erradicar estas lineas imaginarias y fronteras invisibles que a veces generan este tipo de
situaciones por intolerancia. Algunos de estos jovenes se han convertido en promotores para la convivencia
los cuales estan cursando actividades técnicas profesionales.

Proyeccién ayudas gestion preventiva

1DS-AC-0001 Pagina 13 de 50 Aprobacion: 30-08-
2021
Version: 5


file:///D:/PLANEACION/2025/05. RENDICIÓN DE CUENTAS/Vigencia 2024/VIDEOS/GESTION COMUNITARIA.mp4
file:///D:/PLANEACION/2025/05. RENDICIÓN DE CUENTAS/Vigencia 2024/VIDEOS/GESTION COMUNITARIA.mp4
file:///D:/PLANEACION/2025/05. RENDICIÓN DE CUENTAS/Vigencia 2024/VIDEOS/GESTION COMUNITARIA.mp4

AC-2025-010370-MECAL

ACTA - 010370 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI VIGENCIA 2024

Participacion Ciudadana
@ 21 7FRENTES

DE SEGURIDAD CREADOS FRENTES DE SEGURIDAD 2024
5

"-.“""4-\\‘ 20
N 17 7o

B

@ 3,270 PERSONAS ( JI

P VINCULADAS z2r2I3882

P f ——
Yo
@ 8 COMUNAS 5 D120 encuenros

INTERVENIDAS X

Q Pandillas vinculadas |
@ Jévenes vinculados l
@ Jévenes graduados J

Por medio de la estrategia de tratamiento integral a pandillas, se realiz6 la intervencion en 8 comunas de la
ciudad de Cali vinculando 50 pandillas con 940 jovenes que las integran, por medio de la prevencion y
control policial, la participacion interinstitucional en la atencidn de riesgos sociales y delitos que afectan los
entornos se lograron graduar 800 jovenes con el titulo de bachiller, con esto logramos que tengan un
proyecto de vida alejandolos de los diferentes factores de riesgo que los rodean en sus barrios.

-

5 5 COLEGIOS

INTERVENIDOS

COMUNITARIOS

N\

ESTUDIANTESS
BENEFICIADO3

Con el desarrollo de los programas de participacion civica se realizd la creacion de 217 frentes de
seguridad, con la vinculacién de 3,270 personas, 120 encuentros comunitarios con 3,382 participantes.

Se realizé la intervenciéon en 55 colegios con el programa escolarizado en prevencién al consumo de
sustancias psicoactivas, por parte de instructores de policia comunitaria capacitados en brindar las
herramientas necesarias para tomar decisiones responsables y evitar conductas de riesgo, se beneficiaron
13,140 estudiantes.

Acciones de Prevencion Conftra el Secuestro y la Extorsiénl

273 | 733 | 06  48.421)
12 58 )

Medios Comunicacidn Redes Sociales
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Durante el 2024 con el Grupo de Prevencion del GAULA y el Comando Especial antiextorsion de la
Direccion Antisecuestro, se llevo a cabo la ejecucion de 273 jornadas, 733 conferencias y 06 alianzas,
donde se logré el impacto a mas de 48 mil personas del area metropolitana.

De igual manera se realizo la difusion de las actividades a través de los medios de comunicacion y redes
sociales, a fin de genera un impacto mayor frente al trabajo de concientizacion de la comunidad y gremios
en general.

Acciones de Prevencion con NNA l

El Grupo de Proteccién a la
Infancia y Adolescencia
con la implementacién de la
E-PAIS Vi suU programa
bandera ABRE TUS O©OJOS
realizo 2.847 acciones en la
jurisdicciéon de la
Metropolitana Santiage de
Cali actividades W
campafias de prevencién

46. 865 beneficiados.

Adolescentfes,

Adulios

Datos estadisfica 15/02/2025 HEDCO FLU V20

La Policia Nacional de Colombia, en su compromiso con la proteccion de los derechos de los Nifos, Nifias y
Adolescentes (NNA), presenta la Patrulla de Atencién para la Infancia Segura (PAIS), como una innovadora
propuesta para el despliegue del Servicio de Policia para la Proteccion de la Infancia y la Adolescencia,
orientada a prevenir y atender las violencias a las que se encuentran expuestos los menores de edad en el
pais, desarrolla un enfoque preventivo, participativo y diferencial, contribuyendo en la construccion y
fortalecimiento entornos seguros y protectores, donde los nifios, nifias y adolescentes puedan desarrollarse
plenamente y disfrutar de sus derechos, se realizan talleres, conferencias, juegos significativos y otras
actividades descritas en los médulos del programa, para que los NNA aprendan sobre sus derechos, la
importancia de la proteccion y como identificar situaciones de riesgo y se involucra a las familias,
educadores, lideres comunitarios y otras entidades para crear redes de apoyo y proteccion para los NNA.

Acciones Enfocadas al Medio Ambiente y el Abigeaio l

Actividades de Prevencién v Gestién

Comunitaria

= Delitos Contra =l Medio Ambiente
Hurto a Cabezas de Ganado
Encuentros Comunitarios
Espacios Pedagdgicos

Frentes De Seguridad

Campaiias Educativas
En los coregimientos de Pichindé&, Felidia, Leonera, Saladito,

Los Andes, Pefias Blancas, Mavarre, la Buitrera, Dapa, la
Cumbre., Pance, San Joaquin v =l Tiple.

Tema Campana

e
: :
<Sat=ls Delitos Al Medio Ambiente mJ,___}

Abigeato
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En la presente diapositiva se representa las actividades de Prevencion y Gestién Comunitaria que se realizé
en el afio 2024, por parte de la Seccional de Carabineros y Proteccion Ambiental enfocadas en el medio
ambiente y el abigeato, la cantidad de campafias que se realizaron en cada uno de los items y un registro
fotografico de algunas de las actividades preventivas que se desarrollaron en el 2024.

Acciones de Prevencion Turismo

Se logro la creacién y fortalecimiento Grupo Red de Apoyo, conformada por 110
establecimientos de alojamiento y hospedaje, como dliados estratégicos al Servicio de Policia.
R .

Campaiias de
Prevencion

Quiero a Mi Ciudad.
+ Turismo Sano y en Paz.
N R 3 . +  Camparia ESCNNA.
EEEEE NT L : » Turismo Religioso

| | ] - ' + Turismo Ecoldgico
+ Stand de informacién
turistica.

\:_ Camparia RNT. _/

Sitios de Interés Turistico Intervenidos m 6 . 0 95

Boulevard del Rio. +  Pargue de los Piedras.

*  Plozoleta Jairo Varela, +  Pance. . .
= Pargue del Gato. +  3an Anfonic Beneﬂcu’dos .

sebostian de Belolcdzar.

En el marco del plan de trabajo 2024 y la Estrategia Turismo Seguro, en linea con el proceso de 'Proteccion
al Turismo y Patrimonio Nacional en la ciudad de Cali', se lograron implementar 6,095 acciones
diferenciales en los principales sitios de afluencia turistica de la ciudad. Estas acciones fueron disefiadas
para beneficiar tanto a los residentes como a los turistas nacionales y extranjeros, alcanzando a un total de
32.923 personas.

Durante la implementacion de estas acciones, se promovieron practicas civicas que fomentan un turismo
responsable y sostenible. Esto incluyd la difusién de informacién sobre comportamiento adecuado, respeto
por el patrimonio cultural y natural. Gracias a estos esfuerzos, se ha mejorado la seguridad y la experiencia
turistica en Cali, beneficiando a la comunidad local y a todos los visitantes.

Con el aumento de turistas nacionales y extranjeros, se intensificaron las campanas de prevencion y control
en las zonas de interés turistico, proporcionando a visitantes mayor seguridad, confianza vy
acompanamiento, todo ello por parte de la Policia Nacional con 12% mas que el 2023.

Durante el afio 2024 se presentoé una citra de 3.033.000 visitantes Nacionales y Extranjeros que llegaron a
Cali, de estos 298.310 fueron extranjeros.
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@

Salvaguardando a Lideres Sociales l

e Comural
e Comitria
Lider e Ressitucider de Tiemas F !
- N A n
amptine ol v -
Lider & Mejeres 23 f 4 !
e hfutesenders Categorigsde
Activaciones de Ruta . :
DOT 028 DIPON JESEP _ m— L'!fff azg0!
del 01-12-2024 ltr il P oo ANk
Lider Arbiestal
e * Mesas de Dialogo conlovenes
_ de Primera Linea
ot * Reuniones con Veedores

[P R

Ciudadanos

»  Oferta Institucional ESPOV
Flanes Preventivos con
Medidas Preventivas Decreto 10646 de 2015 Poblaciéon LGBTIGH

Fuente: dotos extraidos del sistemg SIDEH — MECAL 2024

En el marco del Proceso de Transformacion Integral de la Policia Nacional, de acuerdo al Decreto 113 de
2022 en su Atrticulo 22 fue creado el “Comisionado de Derechos Humanos para la Policia Nacional”, como
dependencia encargada de Liderar la Politica de Promocion, Respeto, Garantia y Proteccion de los
Derechos Humanos, en este orden de ideas, el grupo de derechos humanos, despliega una serie de
actividades (campafas o programas ), con el propésito de prevenir la ocurrencia del dafio antijuridico ante
las agresiones verbales, fisicas y retencion arbitraria, las cuales pueden afectar el derecho a la vida,
integridad y seguridad personal

Durante la vigencia 2024, se desplegaron 103 activaciones de Ruta a lideres y lideresas sociales, 125
medidas preventivas conforme al Decreto 1066 de 2015, con el fin de dar cumplimiento a la politica
publica expedida por el gobierno nacional, en materia de prevencion, proteccién de los derechos a la
vida, integridad, libertad y seguridad personal, con enfoque diferencial, territorial, género, étnico y de
derechos, de acuerdo con la competencia y misionalidad de la Policia Nacional.

Prevenciéon en Derechos Humanos y Poblaciones
en Situacion de Vulnerabilidad

128

Programas, Campanas
Y Actividades

13

Interlocuciones

_ Participacion en 67
escenarios de Derechos Humanos

5.895

Policias Sensibilizados
Derechos HUmManos

Fuenie: dotos extroidos del sistema SIDEMMECAL F024
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El Grupo de Derechos Humanos de la Policia Metropolitana Santiago de Cali, liderar la Politica de
Promocion, Respeto, Garantia y Proteccion de los derechos humanos en la unidad, desplegando la D.O.T.
028 DIPON JESEP del 01-12-2024 "PARAMETROS DE ACTUACION POLICIAL PARA EL DESPLIEGUE
DE LA ESTRATEGIA DE ATENCION A POBLACIONES EN SITUACION DE VULNERABILIDAD -ESPOV’:
durante la vigencia 2024, se desarrollaron las acciones definidas de prevencién en 128 entre (actividades,
programas y campanas) se coordinaron 13 interlocuciones como un espacio que nos ha permitido mantener
los canales de comunicacion, con nuestros lideres sociales, dejando constancias de la participacion a 67
escenarios de derechos humanos con las diferentes entidades del orden nacional, departamental y local
con la finalidad de articulamos en favor de la comunidad garantizando sus derechos y libertades publicas.

El Grupo de Derechos Humanos de la Policia Metropolitana Santiago de Cali, lidera la Politica de
Promocion, Respeto, Garantia y Proteccion de los derechos humanos en la unidad, durante la vigencia
2024, logro6 sensibilizar a mas de 5.895 policias en temas de Derechos Humanos, con el fin de fortalecer sus
competencias y evitar que el policia haga un uso incorrecto de sus poderes y abuse de sus derechos y
privilegios, mitigando el riesgo y la ocurrencia de cualquier conducta violatoria de derechos humanos.

Aplicacion del Cadigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciuvdadana Ley 1801 de 2014
157.844

COMPORTAMIENTOS POR UNIDAD2024
COMPARENDOS 2024 ESTACIGN DE POLICIA CANTIDAD

|C-17 LivonAR | 12.244

SANTIAGO DE CALI 144202 C-16 MARIAND RAMOS 10.599

Minao Pl e veines o

JAMUNDI 4.802 C-1% ;L LIDC 8:20}'

CANDELARIA 2644 C-3 FRAYDAMIAN 8112

LA CUMBRE 571 C-13 EL DIAMANTE 5054

VIIES 34 C-10 EL GUABAL 7.263

C-14 LOS MANGOS 7182

C-7 ALFONSO LOPEZ 6.689

COMPORTAMIENTOS REITERADOS 2024 STAFONO LOPL L

C-% JUNIM 5.002

@ | Aiculo 27 - Numeral & - Portar ormos,  elementos 76.945 |C-& FLORALIA | 5890

cortantes. |c8 MUNICIPAL | 5366

C-25 YUMBO 5211

4‘" Articulo 35 - Numeral 2 - Incumplr, desacator, desconccer & impedir 39 560 C-5 LA RIVERA 5054

¥ la funcién o la orden de policia * C-4 SAN FRANCISCO 5098

C-24 JAMUMNDI 4.802

" . . C-ZLAFLORA 4773

& Ariculo 140 - Numeral 13 - Consumir, porfar, distribur, ofrecer o 2] 302 OTS MELENDEL FER|

M comercialzar sustancios psicoactivas. . 12 NUEV A FLORESTA 4023

C-1 TERRON COLORADC 3541

s Arliculo 146 - Numeral 7 - Evadr el pogo de la tarfa, volidacion, gg i 3#;?:'« ;:;

) fiquete o medios que uliicen los usuorios para acceder a la 5.354 oo <-3AINDELARIA t Py

prestacion del servicio esencial de transporte plblico de posajeros. 'O; A CUMBRE 1 =1
lc2s vies [ 315 |
&, | Articulo 35 - Numeral 1 - respatar o las autoridades de policia TOTAL 157.884
.

Durante el afio 2024 se realizaron 157.844 por cada una de las unidades policiales que conforman la
Metropolitana Santiago de Cali.

Comportamientos reiterativos: se establece el top de los 5 comportamientos contrarios a la convivencia,
en los cuales los ciudadanos tienen mas recurrencia y son de mayor aplicacion, asi:

- Articulo 27 - Numeral 6 Portar armas, elementos cortantes 76.945 comparendos.

- Articulo 35 - Numeral 2 Incumplir, desacatar, desconocer e impedir la funcién o la orden de policia
39.560 comparendos.

- Articulo 140 - Numeral 13 Consumir, portar, distribuir, ofrecer o comercializar sustancias
psicoactivas 21.302 comparendos.
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- Articulo 146 - Numeral Evadir el pago de la tarifa, validacién, tiquete o medios que utilicen los
usuarios para acceder a la prestacion del servicio esencial de transporte publico de pasajeros,
5.354 comparendos 7

- Articulo 35 - Numeral 1 Irrespetar a las autoridades de policia 4.394 Comparendos por

Proyeccion video institucional de la Gestion Administrativa de la Policia Metropolitana Santiago de Cali.

.\VIDEOS\RENDICION DE CUENTAS GESTION ADMINISTRATIVA.mp4

Pregunta a la Jefe de Administrativa de la Policia Metropolitana Santiago de Cali ; Como fue posible lograr
estos objetivos para el bienestar de nuestros uniformados?

Interviene la jefe del area administrativa socializando que, para el ambito administrativo la vigencia 2024 fue
un reto, teniendo en cuenta que se tuvo un incremento de la apropiacién presupuestal para poder cubrir y
satisfacer las necesidades que se tenian con todos los eventos internacionales de la vigencia anterior,
estos recursos se pudieron ejecutar definitivamente porque hubo un direccionamiento y liderazgo por parte
de mi general comandante de la Policia Metropolitana Santiago de Cali y el fiscal de la unidad que es el
segundo al mando, esto se logré a través de un trabajo minucioso, de una planeacién detallada en todos los
procesos que se adelantan para que se logre a través del cumplimiento de la ley, de la normatividad vigente
y del trabajo en equipo no solo del area administrativa, sino de todos los procesos que hacen parte del
soporte, es evidente que se tienen muchas necesidades pero siempre se trabaja con la premisa de
optimizar los recursos asignados desde el Ministerio de Hacienda y a través de los recursos que se pueden
obtener a través de los diferentes entes territoriales.

Proyeccién ayudadas gestion administrativa
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Presupuesto Vigencia 2024 |

Porcentaje
Ejecutado

100 7% _,_f_'f

Presupuesto asignado

$ 66.213.301.571,82

Presupuesto ejecutado

$ 66.213.301.571,82

- 100,00% 100
se.23%
o1 am BEEOR  ga a1

ASOSTO SEPTIEMERE OCTUBR NOWIEMBRE DICIEMBRE

= METAS DILOF POR COMPROMISOS

73,850%

6353

a9.02%

Pty
a2,30% .
2r% 28,80%

B l .

FEBREROD

4500% 4427

uuo

BATR 37

EMERO

-AVANCE MECAL EJECUCION POR COMPROMISOS

Para la vigencia 2024 la Policia Metropolitana de Cali tuvo una asignacion presupuestal de $
66.213’301.571,82, perteneciente a gastos de funcionamiento de la unidad con los cuales se logré apoyar a
la buena prestacién del servicio policial en la ciudad de Cali. Es de anotar que este presupuesto estuvo
encaminado principalmente a la ejecucion de rubros estratégicos tales como el suministro de combustible,
mantenimiento parque automotor (vehiculos y motocicletas), mantenimiento a instalaciones, servicios
publicos entre otros, cabe resaltar que dentro de este presupuesto se encuentran inmersos los recursos que
le fueron asignados a esta unidad para el apoyo policial en el marco del desarrollo del evento denominado
COP 16, que se celebr6 en el mes de octubre y noviembre. En la grafica se puede detallar el
comportamiento mensual del presupuesto respecto a las metas de ejecucion ordenadas por el nivel central
y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico logrando finalmente el 100% de los recursos asignados para la
vigencia 2024.

Optimizacién y Buen Manejo de los Recursos'

Informacion Fnanciera a 31/12/2024 de |a Policia Meiropolitana Santiago de Cali, enviada a la Direccién Logistica

y Financiera de la Policia Nacional para consolidacién de Estados Financieros vigencia 2024.

Cédigo Descripcién Saldo Final 2023 saldo Final 2024
1 ACTIVO
1.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO §219.872.091,35 $ 50.421.460.50
1.3 CUENTAS POR COBRAR § 574.971.406,95 $ 512.885.583,15
1.5 INVENTARIOS §8.195.627.854,19 § 5.749.141.904,56
1.6 PROPIEDADES, FLANTA Y EQUIPO § 434.058.895.552.00 § 457.404.444 411,98
1.7 BIENES DE USO PUBLICO E HISTORICOS Y CULTURALES $ 4.300.000,00 $ 4.300.000.00
1.9 OTROS ACTIVOS § 6.558.068.953,00 $ 3.249.618.826,50
TOTAL $451.621.735.898,80 $447.092.012.184 49

24

CUENTAS POR PAGAR

$1.313.451.763.83

$ 15.997.558.682,51

TOTAL

$1.313.451.743,83

$15.997.558.482,51

31

PATRIMONIO

PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO
TOTAL

$ 450.406.075.534,78

$450.606.077.534,78

$ 448.010.561.082,67
$451.094.453.504,18
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La informacion que se presenta corresponde al analisis horizontal variacidon absoluta de las cuentas que
conforman la informacion financiera de la Policia Metropolitana Santiago de Cali a corte 31/12/2024, que se
reporta a la oficina de contaduria de la Policia Nacional, para consolidacién de estados financieros, en aras
de llevar a cabo el fenecimiento de la cuenta fiscal vigencia 2024.

- Activo: se evidencia una variacion de incremento dado la adquisicion de nueva propiedad, planta 'y
equipo, en el fortalecimiento de las capacidades institucionales en respuesta a las necesidades
ciudadanas en pro de la seguridad ciudadana.

- Pasivo: se evidencia una variacion de incremento, dado que por ausencia de cupo en el plan anual
de caja para la constitucion de obligaciones presupuestales de tramite pago de bienes y servicios
adquiridos, se evidencid una reserva presupuestal justificada que motivé lo expuesto.

- Patrimonio: se evidencia una variacion negativa como resultado del ejercicio con déficit, dptimo en
una entidad como la policia nacional que maneja contabilidad publica.

Seguimiento Plan Anual de Adquisiciones 2024

PRESUPUESTO RECURSO 10 RECURSO T RECURSO 16

Todas Las Unidades

Porcentaje de ejecucion
]00 % EJECUTADO 56.787.795.071,55 |  1.834.000.000,00 7.591.506.500,27

ASIGNADO

56.787.795.071,55 1.834.000.000,00 7.591.506.500,27

POR EJECUTAR 0,00 0,00 0,00

Total Ejecutado 6 6 02 ] 3. 301 .571‘,82

PRESUPUESTO RECURSO 10 RECURSO 11 RECURSO 16

Policia Metropolitana
Santiago de Cdli ASIGNADO

40.112.077.673.62 334.000.000,00 4.560.693.833,51

LT TN XTIl EIECUTADD | 40.112.077.673,62 334.000.000,00 |  4.560.693.523,51

100 % POR EJECUTAR 0,00 0,00 0,
total tiecutado 49,006,771.507,13

Corte: 31/Dic /2024

00

Fuente: Reporte SIIFNACION- GUFRE

Para la vigencia 2024, como unidad ordenadora del gasto, se logré la adquisicion de las diferentes
necesidades que permiten el funcionamiento para la Policia Metropolitana Santiago de Cali y sus
dependencias de afectaciéon del gasto, logrando ejecutar al 100% un valor total de $66.213.301.571,82

De igual manera, para la Policia Metropolitana Santiago de Cali, logré ejecuciéon para gastos de
funcionamiento, ejecucion del convenio SETRA MECAL y el recurso destinado para garantizar el servicio de
policia en el evento COP16, logrando ejecutar al 100% un valor total de $45.006.771.507,13
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Coniratos Vigencia 2024|

Por valor dew

P $ 44.649.351.373,81
(45 (23 (14 | (15

Minima cuantia Seleccion abreviada Contrataciéon directa Ordenes de compra
$1.390.943.998,90 $17.441.869.531,49 $18.721.055.311,00 $7.095.4462.532,42

Estado de los 80 Equivalenteal l 7 Equivalenteal
Contratos Finalizados 82:47% //VigenciasfuiurosZOQS 17'52%

Fuente: Grupc de contratos

En la vigencia 2024 se adjudicaron un total de 97 contratos por un valor de $44.649.351.373,81 los cuales
se adjudicaron por las siguiente modalidades, asi : modalidad de minima cuantia se adjudicaron 45
contratos por un valor de $1.390.963.998,90, para la modalidad de seleccion abreviada se adjudicaron 23
contratos por unvalorde $17.441.869.531,49, parala modalidad de contratacion directa se adjudicaron
14 contratos por un valor de $18.721.055.311,00 y para la modalidad de acuerdo marco de precios se
adjudicaron 15 ordenes de compra por un valor de $7.095.462.532,42.

En la actualidad, el estado de los contratos se sitia en un 82,47%, lo que equivale a un total de 80 contratos

ejecutados y para un equivalente del 17,52% que se encuentra en ejecucion siendo asi un total de 17
contratos en vigencias futuras.

/- Coniratos Vigencias Futuras 2024 |

0 Seleccion
abreviada

$2.198.050.000,00

2]
Minima $ 68.898.400,00 [ ConirqtosJ
04 Cuantia

$3.370.712.427,98 Valor Total

$5.917.483.827,98

En relacién con los procesos contractuales llevados a cabo durante la vigencia 2024, actualmente estan en
ejecucion un total de 21 contratos que se han trasladado a vigencias futuras para el afio 2025 a vigencias
futuras, discriminados de la siguiente manera, 04 contratos en ejecucion por modalidad de minima cuantia
por un valor de $ 279.823.000,00, para la modalidad de seleccion abreviada 05 contratos en ejecucion

Fuente: Grupo de contratos
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por un valor de $2.198.050.000,00 , para la modalidad de contratacion directa 04 contratos en ejecucion
por un valor de $ 68.898.400,00 y para la modalidad de orden de compra 08 por un valor de
$3.370.712.427,98.

Convenios Interadministrativos Vigencia 2024 |

Convenios suscritos
Convenio inferadministrative (MIQO) Convenio interadminisirative (SETRA) Convenio interadministrativo
Secrelaria  Seguridad y Justicia Secretaria  de  Movilidad  Distrito (HALCON) Secielaria Seguridad y
Distrito Especial Santiago de Cali Especial Santiago de Cali- Direccidn Justicia Distrito Especial Santiago de
de Trdnsito y Trasporte Cali - PONAL -DIRAN MECAL

Presupuesto 2024 Presupuesto 2024

Presupuesto 2024

$ 1,198,938.000,00 $ 5.500.000.000,00 $ 1,500,000.000,00

Convenio interadministrativo (MIO) Secretaria Seguridad y Justicia Distrito Especial Santiago de Cali
“Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y operativos entre el distrito especial de Santiago de Cali -
Secretaria de Sequridad y Justicia, la Policia Metropolitana de Santiago de Cali, con el fin de fortalecer la
seqguridad y convivencia ciudadana de los usuarios del sistema integrado de transporte masivo MIO, en el
marco proyecto denominado “Fortalecimiento a la capacidad operativa de las Agencias de Seguridad y
Justicia en Santiago de Cal” valor $ (1,198,938,000,00) fecha inicial 20/12/2024 y fecha final 31/03/2025.

Convenio interadministrativo (SETRA) Secretaria de Movilidad Distrito Especial de Santiago de Cali-
Direccion de Transito y Trasporte “Aunar esfuerzos entre el Distrito Especial de Santiago de Cali- Secretaria
de Movilidad y la Policia Nacional- Direccién de Transito y Transporte, para fortalecer la movilidad y la
sequridad vial mediante el control coordinado y concurrente del Transito y transporte en el territorio del
Distrito Especial de Santiago de Cali”, valor (5,500,000,000,00) fecha inicial 04/07/2024 y fecha final
28/02/2025.

Convenio interadministrativo (HALCON) Secretaria Seguridad y Justicia Distrito Especial Santiago de Cali —
PONAL -DIRAN MECAL “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos logisticos y operativos entre la Policia
Nacional y el Distrito Especial de Santiago de Cali — Secretaria de Seguridad y Justicia, que permitan el
fortalecimiento al programa de vigilancia aérea urbana “Halcén” de la Policia Nacional en la jurisdiccién del
Distrito Especial de Santiago de Cali.” Presupuesto 2024 $ (1,500,000,000,00) fecha inicial 06/09/2024 y
fecha final 31/03/2027.
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Gestion Territorial con Enfoque del Servicio de Policia

ARTICULACION CON ENTES TERRITORIALES

Visitas 53 Conzejos 29 Comités
De Acompafiamiento de Seguridad Temitoriales de Orden Piblico

Proyectos de inversion ejecutados con recursos
otorgados por las entidades territoriales.

smea—— S 37.650.000.000,00

PROYECTOS DESCATADOS

.condicionados peo -techo.
45 vehiculos. 22 Computadorss. 465 Radios.

) VIGILANCIA AEREA UREANA
] 94 Motocicletas.

1 Embarcacisn.

"0

L
1
1 :
50 Fillas intedocutoras.

4 Unidades de Policia

intervenidas.

2 Dranes. 3 Anti-Dronas.
4 Sillas Tamdan.

Convenio HALCON

15 Escritorios en “L" con archivador.

La Policia Metropolitana de Santiago de Cali durante la vigencia 2024, participd en 82 instancias de
coordinacion interinstitucional, y se adelantaron 41 visitas de acompafamiento. Asimismo, ejecuté 31
proyectos con recursos provenientes de las entidades territoriales que conforman la Policia Metropolitana
Santiago de Cali, por un valor aproximado de $39.650.000.000. Entre los proyectos mas relevantes se
destacan:

- Mantenimiento de infraestructura: Se invirtieron $1.933.173.611 en la intervencion de cuatro
unidades policiales.

- Movilidad: Con una inversion aproximada de $16.249.816.113, se adquirieron 204 motocicletas,
de las cuales 46 son no uniformadas para labores de inteligencia e investigacion criminal y 158
estan destinadas al Modelo de Servicio Orientado a las Personas y los Territorios. Ademas, se
incorporaron 45 vehiculos, distribuidos en 13 automéviles no uniformados, 9 camionetas 4x4,
23 paneles (van) y una embarcacion tipo lancha “La Sultana”.

- Tecnologia y comunicaciones: Se destinaron $10.135.085.097 para la adquisicién de baterias,
drones, sistemas antidrones, computadores y dispositivos PDA.

Transparencia Policial
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Atencidon y Servicio al Ciudadano l

Escuchar al civdadano “Nuestro Compromiso”™

1.546 1.072 537

Peticiones Quejas Reclameos

é 240

Informacién

154

Reconocimientos
del servicio

156

Consultas

ci:du dana

Recepcionadas
y solucionadas
en el 2024

La Oficina Atencién al Ciudadano es una dependencia asesora, destinada a la recepcion, tramite, gestion e
informacion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y reconocimientos en el servicio, participacién
ciudadana en la gestién institucional y demas actividades relacionadas con la atencién y orientacion al
cliente interno (uniformados - uniformadas) cliente externo (ciudadania en general).

Para la vigencia 2024, la Oficina de Atencion al Ciudadano decepcioné un total de 3.711 PQR2S, por parte
de la ciudadania, asi como diferentes entidades publicas de control como: Defensoria del Pueblo,
Procuraduria, Fiscalia, Personeria, entre otras; discriminadas de la siguiente manera, asi:

- Peticiones: 1.546

- Quejas: 1.072

- Reclamos: 537

- Reconocimientos al servicio: 154

- Sugerencias: 6

- Solicitudes: 156

- Informacion de seguridad ciudadana: 240

Canales de Comunicacion y tiempos de las PQR2S

Telefénico
Linea gratuita: 018000910112
Lineas fijas: 5159111-12

Virtual
Pagina Web: https://www.policia.gov.co

Presencial
Verbal
Escrita

Estamos Ubicados en la Carrera 1 No 33-00 Barrio Berlin

Tiempos de respuesta
10 dias

v’ Peticiones de informacion

v Solicitud de documentos

v’ Peticiones entre autoridades
15 dias
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v Queja

v' Reclamo

v’ Sugerencia

v Reconocimiento al servicio
30 dias

v' Consulta

(@

Centro De Conciliacion Cali Vigencia 2024

Casos Alendidos

g ]

Conciliacién Mediacién en Solucién de Sensibilizaciones
conflictos
1 0329 790 2q876 Policias
A 607 -
65 Vgrrng;les 83% 787 Familia 59% Civudadanos
Perturbacion o Personal Atendido
]30 Tranquilidad 16% 527 Civil 40% Policias: 2.920
N i Civdadanos: 1.498
omenTtanos
5 Rumaores 1% ]5 Penal 1%

100 4. 498

CASOS TRAMITADOS 2024
TOTAL

Incumplr obligaciones civiles, laborales, comerciales o de familia impue: decisionss

judiciales, por las autoridades legales o admi i concilia

- Ley 1952 / 2019 “Cddigo Ceneral Disciplinario” ARTIt . Prohibiciones 16 Casos

2.119

= Resolucion 04458 / 2022 “Evaluacidn del desemperio del pesonal uniformado de la
Folicia Nacional” ARTICUL Afectaciones 47 Casos

Para la vigencia 2024 el Centro de Conciliacion y Mediacién Sede Cali, atendié un total de 2119 casos, de
los cuales 1329 son de conciliacién extrajudicial en derecho y 790 de mediacién en solucion de conflictos.

Es importante resaltar que de los 1329 casos de conciliaciéon el 59 corresponden a casos en materia de
familia, 40% casos en materia civil y 1% en materia penal respectivamente, en mediacion y solucién de
conflictos de 655 casos, el 83% corresponden casos de agresiones verbales, el 16% corresponden a casos
perturbacion a la tranquilidad y 1% a casos de rumores y comentarios.

De igual manera se atendié un total de 4.498 casos, de los cuales 2.920 corresponde a policias y 1.498
corresponde a ciudadanos; se realizaron charlas de sensibilizacion en temas de materia familia, penal, civil
y comercial a 2.876 policias y 607 ciudadanos.

En atencién al seguimiento a las actas de conciliacién donde el convocado es miembro de la institucion y de
acuerdo al Codigo General Disciplinario, fueron tramitados 18 casos informes por incumplimiento
reiterativos a las actas de conciliacién y 55 solicitudes para registro con afectacion al formulario de
seguimiento del uniformado, atendiendo la Resoluciéon 04458 del 30 de diciembre de 2022 "Por la cual se
establecen los parametros del proceso de evaluacion del personal uniformado de la Policia Nacional" donde
se evidencia la descripciéon de cada uno los grados para los casos antes mencionados.

+ Ley 1952/2019 “Codigo General Disciplinario” Articulo 39. Prohibiciones 16 Casos (4 1T,5Sly 7
PT).

* Resolucién 04458 |/ 2022 “Evaluacion del desemperio del personal uniformado de la Policia
Nacional” Articulo 26. Afectaciones 47 Casos (1 MY, 8 Sly 38 PT).
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Acciones Enfocadas a la Transparencia l

Control Disciplinario Interno de Instruccién ACTUACIONES DISCIPLINARIAS
PROCESOS VIGENTES POR ANO DE HECHOS Pliego de Cargos Efectuados del 01/01/2024 al 31/12/2024
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2 74 E[ ‘I 5 7 B

2 10 37 464 154 25 Total Vigentes ——d (faltas gravisimas y graves)

Archivo de las Diligencias Efectuadas del 01/01/2024 al 31/12/2024

conductas mas investigadas — Afio 2024

[ Incumpir ordenes, nstruccianes | 74
239

Tratar, someter a malos frafos I

Total de 28
Conductas

Inve sﬁgudus[ Apropiarse, ocultar, desaparecer o destrur bienes J 23

1J IT | PT PP AXP
PP AP 940

8 20 49 229

no comefido la falta, conducta no esta prevista come falta |

: 2 74 ARCHIVOS - cousales (hecho atrbuido no existié, investigade |
: exclusicn de responzabilidod) ]

Funcionarios

CAPACITACIONES

80

Campaiias
Efectuadas

27 4

Estaciones GUDMO-UNIPOL
. de Policia GUFUD-SETRA

Total

Fuente: SIEZD de fechal 2/02/2025

De acuerdo a la linea de Integridad Policial Acciones Disciplinarias, el despacho de Control Disciplinario
Interno de Instruccion No 13, actualmente cuenta con un total de 274 procesos disciplinarios vigentes,
logrando para el afo 2024 la evacuacidon de 431 procesos, igualmente se puede evidenciar que en
atencion a las diferentes quejas e informes por actuaciones contrarias con el deber funcional se realizé la
apertura de 239 conductas las cuales se relaciona como las mas reiterativas, seguidamente se evidencia
que se apertura para un total de 260 funcionarios investigaciones disciplinarias.

Continuamente se puede evidenciar las actuaciones en el desarrollo de la gestion disciplinaria, para el afio
2024 se logro la evacuacion de 157 pliegos de cargos con faltas gravisimas y graves, al igual 274
archivos por causales de hechos atribuidos no existieron, investigado no cometido la falta entre otras.
Continuamente se evidencia que por parte del despacho disciplinario se efectia acciones de prevencion
como lo son campafias de socializacion al personal de cada una de las unidades conforme al cumplimiento
de las leyes y acatamiento de las normas que nos regulan como funcionarios publicos actividades
desplegadas de manera semanal, con el fin de prestar un servicio de policia en cumplimiento de las normas.

Gestion Humana l

Permisos otorgados

- Cumpleafios 3.182
Se concedisron Se otorgaron = Actividad Personal 6.369
43.490 1 . 1 44 - Por Ascenso 401
Felicitaciones Condecoraciones = Titulo Académico 32
« Horarios Flexibles 26

638 Persongjes del mes y equipos de alto rendimiento

«  Traslados por Caso Especial 29

.
e 26 Oficiales Ascendidos
' é

133 Mandos Ejecutivos

21 5 Policfasdistinguidos

24 Postulados para el premic corozén verde (1 ganador]
1 7 Postulados para =l premioc a la Excelencia Policial {1 ganador)

7 Personajes del afio

Otorgamiento de estimulos e incentivos
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Teniendo en cuenta la Resolucion 1572 del 08-05-2023 “Por la cual se expide el Reglamento de Bienestar
Laboral de la Policia Nacional de Colombia” a través de la cual se determinan una serie de acciones que
contribuyen al fortalecimiento de la calidad de vida del hombre y mujer policia, entendiendo que la
motivacion del talento humano es fundamental para mejorar le efectividad de servicio de Policia. Durante la
vigencia 2024 se otorgaron 43.490 felicitaciones publicas colectivas y especiales al personal que
integra la Policia Metropolitana Santiago de Cali, lo anterior como elemento motivador para los funcionarios
que realizan su labor sobresaliente enmarcada en los valores Institucionales.

Se realizaron de manera constante solicitud de Condecoraciones ante la Direccion de la Policia Nacional,
Jefatura Nacional del Servicio de Policia y entidades gubernamentales, en procura de fortalecer el bienestar
y calidad de vida de nuestros funcionarios, como reconocimiento al trabajo constante de los uniformados
adscritos a la Policia Metropolitana Santiago de Cali, otorgandose un total de 1.144 condecoraciones.

Se realizaron 12 Comités de Gestién Humana y Cultura, seleccionando un total 638 funcionarios como
personajes del mes y equipos de alto rendimiento, actividades que propenden por el bienestar y éptima
calidad de vida del personal uniformado y no uniformado de la Policia Metropolitana Santiago de Cali.

Durante la vigencia 2024 se tramitaron ante el Comité de Gestion Humana solicitudes de traslado por caso
especial, autorizando un total de 29 casos de traslados de departamento.

Los Permisos especiales buscan resaltar la labor de nuestros uniformados, generar reconocimiento y
bienestar, asi:

item Cantidad
Permisos por cumpleafos 3182
Actividad personal 6369
Permisos por ascenso 601
Titulo académico 32
Horarios flexibles 26
Traslados por caso especial 29
Policias distinguidos 215
Personajes del mes y equipos de alto rendimiento 638
Personajes del afio 7
Postulados para el premio corazén verde (01 ganador) 24
Postulados para el premio a la Excelencia Policial (01 ganador) 17
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Unidad de Defensa Judiciall

indice Favorabilidad

817

Pasivo Real
$ 6.104.829.048

AV

' -
Procesos |

Vigencia 2024

1.479 .
L - En 202n’rrc:

Fuente: Uridod de Defensa Judicial DEVAL vigencia 2024

Fallos

320

A Favor

Pretensiones
$1.534.134.401.254
Valor Ahorro

S 89.833.145.14¢9

La unidad de Defensa Judicial adscrita a la Policia Metropolitana de Santiago de Cali, en la vigencia del afio
2024, tuvo un cumulo de 1,479 demandas, las cuales corresponden a los medios de control debidamente
establecidos en la Ley 2080 del afio 2021, Nulidad y Restablecimiento del Derecho e igualmente
reparaciones directas, por consiguiente de las mismas durante la vigencia del afio 2024 se pudieron obtener
412 fallos los de los cuales 320 fueron a favor y 92 en contra es de tener en cuenta que dentro de estos
fallos que se tienen son de primera instancia, igualmente de los fallos que estan en contra estos se
encuentran en segunda instancia y dichos fallos fueron apelados por las entidad, los que estan a favor
algunos fueron apelados por la parte demandante, los cuales se encuentran a decisién de la segunda
instancia para dirimir la competencia, teniendo en cuenta las diferentes cifras expuestas anteriormente,
podemos verificar que la Unidad de Defensa Judicial tiene un 81% de favorabilidad la cual nos permite estar
en una de las primeras unidades a nivel nacional por encima de La Metropolitana de Medellin, por encima
del Departamento de Cundinamarca y del Departamento del Cauca, los cuales las Unidades de Policia que
mas demandas tienen a favor, en estos momentos tenemos un pasivo real de $ 6.104.829.068, un total de
pretensiones por $1.534.134.401.254 por este cimulo de demandas en estos momentos la Policia Nacional
de Colombia tiene un ahorro $ 89.833.145.149, finalmente podemos concluir que la Unidad de Defensa
Judicial esta realizando una excelente labor teniendo en cuenta los diferentes medios de control por los
cuales la Policia Nacional es demandada en donde por una u otra razon se busca la responsabilidad del
Estado por falla de servicio o por algun tipo de excepcion legal por el cual se condena normalmente a la
institucion.

Cumplimiento de Metas

Plan de Accién 2024'

Estrategia Integral de Seguridad con Enfasis en . = @
Convivencia Ciudadana y Cambio Climdtico Objet|vos p|~
z & - an
Estratégicos = W Estratégico

Institucional

13 Objetive estratégico OE11
Potencializar el desarrollo humanao y

calidad de vida para el policiay su
Tﬂlreas familia

Cumplimiento
100 %

Plan de Accién 2024
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Durante la vigencia 2024 se ejecuto el Plan de Accion 2024 PONAL Estrategia Integral de Seguridad con
Enfasis en Convivencia Ciudadana y Cambio Climatico, en el objetivo estratégico OE11 Potencializar el
desarrollo humano y calidad de vida para el policia y su familia.

Fueron cargadas y aprobadas 13 tareas con un cumplimiento del 100 %, se destaca que ninguna de estas
quedo extemporanea, puesto que se cumplié dentro de los tiempos establecidos.

Planes de Mejora l

Avuditorias 2024

Procesos

@ Logisticay abastecimienta

@ Administracion de recursos financieros.

@ Adaquirr bienesy servicios

03

Hallazgos

Auditorias

En el periodo comprendido del 01/01/2024 al 31/12/2024 fueron realizadas 03 auditorias a la Policia
Metropolitana Santiago de Cali, por parte del Area de Control Interno de la Policia Nacional, a los procesos
de Logistica y Abastecimiento, Administracion de recursos financieros y Adquirir Bienes y Servicios en las
cuales fueron evidenciados 03 acciones correctivas.

_ Metas e Indicadores de Geslion y/o Desempeiio l

Proceso Cantidad sotisfactoria 14 38 4 5 &1
Administracidn de Recursos Logisticos y Financieros 34 Basico E E i = &
B . : Deficiente o 1 o o 1
Cirecoionamiento del Talents Humano 31 - i 1 1 + 1
Heramientos de
. Pl v ] 4 1 23
Pravencién y Control 20 seguimienta
S - Ein calficacion ] a [+] 1 1
Investigacion Crminal 7
TOTAL 34 58 7 a8 107
Cireccionamiento Tecnokdgico &
Integridad Palicial 4
e
Sestién Documental 2 —
Actuacidn Juridica 1 e ——
Cireccionamiento del Sktema de Gestidn Integra 1 7 1 l'56 ;
Inteligencia Policial 1
Indicadores en
St erior y satisfactorio
- sgrstoatania sSup Y s
aloo
- Batoene (z=90%)

\ Harramientos de seguimianto

Durante la vigencia 2024, la Policia Metropolitana Santiago de Cali gestioné 109 indicadores y herramientas
de seguimiento, de conformidad con la Resolucion N° 3016 del 30 de agosto de 2024, los cuales evaluaron

1DS-AC-0001 Pagina 30 de 50 Aprobacion: 30-08-
2021
Version: 5



AC-2025-010370-MECAL

ACTA - 010370 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI VIGENCIA 2024

los procesos de Administracion de Recursos Logisticos y Financieros, Direccionamiento del Talento
Humano, Prevencion y Control, Investigacion Criminal, Direccionamiento Tecnolégico, Integridad Policial,
Gestion Documental, Actuacion Juridica, Direccionamiento del Sistema de Gestion Integral e Inteligencia
Policial; en ese sentido, 34 indicadores se midieron de manera mensual, 58 de manera trimestral, 9 de
manera semestral y 8 de manera anual.

Se tuvo un balance positivo en la gestién de indicadores y herramientas de seguimiento, teniendo en cuenta
que el 16% obtuvo calificaciones superiores (mayores al 100%) y el 56% obtuvo calificaciones satisfactorias
(entre 90% y 100%). Esto demuestra el compromiso de la unidad con la prestacion de un servicio de policia
profesional, cercano al ciudadano, respetuoso de la administracién publica y efectivo contra los
comportamientos contrarios a la convivencia.

Gestion Integral de Comandantes

De acuerdo con el seguimiento que realiza la Jefatura Nacional del Servicio de Policia a las unidades
policiales, la Policia Metropolitana Santiago de Cali durante la vigencia 2024, obtuvo calificaciones
satisfactorias (mayores a 90%) en los componentes Gerencial, Administrativo y Operativo, ocupando el
puesto N° 10 a nivel nacional, lo cual refleja su compromiso y buen desempefio institucional en pro de la
seguridad y la convivencia ciudadana.

TRIMESTRE GERENCIAL ADMINISTRATIVO OPERATIVO

99,03% 99,41% 98,26%
I 99,01% 97,91% 98,59%
i 99,79% 92,35% 95,33%
v 98,52% 97,69% 99,23%

4.14 Tematicas de interés

Con el fin de conocer las cinco (5) tematicas de mayor interés en las que se profundizaria en la audiencia publica de
rendicion de cuentas, La Unidad desarrollé una encuesta mediante formulario form con los siguientes temas, asi:

Cud termas e @
i)

gustarla

fratar en |a préod ma
O LA G

RENDICION
=CUENTAS?

Es imparmante
Pfs RESOLOS

Farticipe ore
whaea policl B.govED

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-
6P6CCaQHT9IOMrKgQoVhEi9bBir2Lal5UNUdMMKYxWkVCOEJSMOIXOUZKMEhSQThXVC4u

Nuevo Modelo del Servicio de Policia

Estrategia Mujer, Familia y Género

Estrategia de Seguridad para la MECAL

Atencion Riesgos Sociales

Mecanismos alternativos de solucion de conflictos

aoRrwb=

1DS-AC-0001 Pagina 31 de 50 Aprobacion: 30-08-
2021
Version: 5


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-6P6CCaQHT9lOMrKqQoVhEi9bBir2LaI5UNUdMMkYxWkVCOEJSM0IxOUZKMEhSQThXVC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-6P6CCaQHT9lOMrKqQoVhEi9bBir2LaI5UNUdMMkYxWkVCOEJSM0IxOUZKMEhSQThXVC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-6P6CCaQHT9lOMrKqQoVhEi9bBir2LaI5UNUdMMkYxWkVCOEJSM0IxOUZKMEhSQThXVC4u

AC-2025-010370-MECAL

ACTA - 010370 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE

CUENTAS DE LA POLICIA METROPOLITANA SANTIAGO DE CALI VIGENCIA 2024

Programas comunitarios

Bienestar Policial

Atencion al ciudadano

Prevencion en derechos humanos

0. Acompanamiento a nifios, nifias y adolescentes

SN

Ficha Técnica

Cadigo: 1DSFR-0079

DIRECCIONAMENTO DEL $1S TEMA DE GESTION INTEGRAL

Fecha: 22/12/2023

— FICHA TECNICA DE ENCUESTA
Version: 0

POLICiA NACIONAL

(Objefive de la encuesta:

Conocer |a opinidn de los usuarios, grupos de valor e interés sobre las teméticas que les gustaria que se trataran durante la
audiencia plblica de rendicion de cuentas de |a Policia Metropolitana Santiago de Cali.

Tamario de la muedra: 538 personas interesadas en la rendicion de cuentas de |a Policia Metropolitana Santiago de Cali.

Margen de emor Los mérgenes de emorfueron del 4,5 % dentro de unos imites de confianza del 96%.

Técnica de recoleccidn de datos: (grupo focal,
encueda, entrevista personal, entrevista Cuestionario electrdnico a través de google forms
telefdnica, encuedta correo ele

Fecha de recoleccidn de la informacion: 1 al 19 de maza 19 de 2025
Equipo que realizo |a encuedta: Equipo organizador de la Audiencia pubklica de rendicion de cuentas
(Oficina que =olicité |a encuesta Dependencia de Planeacidn de |a Policia Metropolitana Santiago de Calil

Universo o Poblacion: Santiage de Cali.

Hombres y mujeres mayores de 18 afios, interesados en |a audiencia plblica de rendicidn de cuentas de |a Policia M etropolitana

Muestreo: La encuesta fue realizada de forma vitual en una sola recoleccion a personas mayores de 18 afios,

Distribucién de la muestra:

Se difundicd |a direccion electronica para diligenciar |a encuesta en forma virtual, permitiendo el acceso a todas las personas que
participaron del misma, consiguienda mayor musstreoy cero papel impreso coma contribucion al medio ambiente.

Cobertura geografica Territorio Colombiano. Zona Metropolitana de Santiago de Cali

Mimero de preguntas formuladas 1 pregunta (cerrada).

1. Nusvo Modelo del Senicio de Palicia

2 Estrategia Mujer, Farilia y Género

3. Estrategia de Seguridad para la MECAL

4. Atencion Rissgos Sociales

5. Mecanismos alternativos de solucidn de conflictas
8. Programas comunitarios

7. Bienestar Policial

8. Atencidn al ciudadano

9. Prevencion en derechos hurmanas

10. Acompafiamiento a nifios, nifias y adolescentes

Tipo de preguntas aplicadas (abiertas
cemadas, de escala)

SETECCIOTE & TEITE UE 18 JUSTEns qUe 58 pIOTON Oz ars S 18 A OmeToTe T Oones O T oo O SO TEs,

Resultados de la encuesta

TEMATICA CANTIDAD DE RESPUESTAS

Programas comunitarios 116
Mecanismos alternativos de solucién de conflictos 91

Nuevo Modelo del Servicio de Policia 89
Acompafamiento a nifios, nifias y adolescentes 75
Estrategia Mujer, Familia y Género 68
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TEMATICA CANTIDAD DE RESPUESTAS

Estrategia de Seguridad para la MECAL 36
Bienestar Policial 18
Atencion al ciudadano 18
Prevencién en derechos humanos 14
Atencion Riesgos Sociales 8
Otra 5
TOTAL 538

Resultados consulta civdadana

116
91 89
75 48
36
18 18
I 45
& R i 47 e w 3 £ 5 & &
i & W K ?}CD @ O ‘ﬁc" & \?} e
\)\.\{@ & GZQQ & Q%‘ é{, «Qo brab \)&gp o
g ' & 4 @ i
§ @60 & ,;'\:(‘O A { > & > iy 050%
o ¥ Y A & & & 0 & &
o & of © & D Q & & &
8 3 B $ & X ¢ S &
& o S & W RS w & &
¢ @ ® & o 3 § @
S § £ g K @
LA A &
. ) X
,5\\{: \}v}s P & . {b\ze” ¢
¥ F &

De acuerdo con los resultados obtenidos en la consulta ciudadana, se evidencia que los cinco (5) temas de
mayor interés para la comunidad son: Programas comunitarios con el 21.6 %, lo que equivale a 116 votos;
Mecanismos alternativos de solucion de conflictos con el 16,9 %, lo que equivale a 91 votos; Nuevo
Modelo del Servicio de Policia con el 16,5%, lo que equivale a 89 votos; Acompanamiento a nifhos,
nifias y adolescentes con el 13,9%, lo que equivale a 75 votos; y Estrategia Mujer, Familia y Género con
el 12,6 %, lo que equivale a 68 votos.

Programas Comunitarios
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Programas Comunitarios

Red de Apoyce y Comunicaciones RAPCO)

¥ 16 Gremios
- Radic UHF DIGTAL
¥ 44 Porticipantes

354 Radios Tl n Radio VHF DIGITAL
Red de Apoyo y Solidaridad RASCI)
214 Empresas de vigilancio

31.303 Participontes
198 Radics

Civdadanos en Red {Grupos WhaisApp)

CORRESPONSABILIDAD

¥ 953 Grupos vinculados
v 27.723 Integrantes

8 COMUNAS N

INTERVENIDAS
5 0 Pandillas vinculadas

940 Jévenes vinculadas « (o ﬁ (“i’]) @
800 e T T o @ ﬁ GANADER v

PLANEACIGN MECAL g

Realiza la Intervencion el Jefe de Policia Comunitaria manifestando lo siguiente: a través de la estrategia de
Tratamiento Integral a Jovenes en Alto Riesgo, se realizd la intervencion en 8 comunas de la ciudad de Cali (
comuna 1 Terrén Colorado, comuna 20 La Sultana, comuna 18 Meléndez, comuna 16 Mariano Ramos,
Comuna 15 el Vallado, comuna 14 los mangos, comuna 13 el Diamante y comuna 21 Decepaz)
vinculando 50 pandillas con 940 jévenes que las integran, por medio de la prevencidn y control policial, esto
también se logré gracias al apoyo del sefior Intendente Jefe Rubén Dario Valencia, en esa participacion
interinstitucional y atencidn de riesgos sociales y delitos que afectan los entornos, se lograron graduar 800
jévenes con el titulo de bachiller, con esto se consigue que tengan un proyecto de vida alejandolos de los
diferentes factores de riesgo que los rodean en sus barrios.

Asimismo, desde los programas de participacion comunitaria se ha fortalecido el trabajo para lograr una
articulacion estratégica con 16 gremios, entre los cuales se destacan el gremio de taxistas, el gremio de
Procafa, Asocafia y entre otros; quienes se han vinculado bajo la estrategia que ha implementado la Policia
Nacional a través de la APP 123 que es una estrategia tecnoldgica, que viene fortaleciendo los gremios con
los presidentes de Junta de Accién Comunal y los coordinadores de frentes de seguridad para recibir
informacion de aquellos comportamientos contrarios a la convivencia.

La red de apoyo es una alianza estratégica que busca contribuir al mejoramiento de la seguridad y
convivencia ciudadana, mediante un trabajo conjunto entre empresas, instituciones y comunidad en general
con la Policia Nacional a traves de los medios de comunicacion, se fundamenta en la recoleccion e
intercambio de informacién veraz y oportuna, orientada a prevenir anticipar y controlar hechos y conductas
que puedan afectar la convivencia y seguridad ciudadana.

Todo esto ha permitido obtener diferentes resultados operativos.

Mecanismos alternativos de solucion de conflictos
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Mecanismos Alternativos de Solucion
de Conflictos

Conciliacion en Solucion de Conflictos

Familia

4 i

Ambitos de
Aplicacién

Penal

Convivencia
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Realiza la Intervencion La Directora del Centro de Conciliacion de la Policia Metropolitana Santiago de Cali,
manifestando lo siguiente: son métodos que se aplican para resolver los conflictos de una manera pacifica y
armonica, la Policia Metropolitana Santiago de Cali cuenta con un centro de conciliacidon que tiene su
servicio abierto a la comunidad y al publico en general, nuestra intencion es garantizar el acceso a la justicia
y favorecer el dialogo para poder llegar a la resolucion de estas problematicas que aquejan a la comunidad
mediante el didlogo.

Conciliacién: es la intervencion de un tercero neutral “Abogado Conciliador”, el cual puede proponer
férmulas de arreglo.

Mediacion: es la intervencion de un tercero imparcial y neutral, facilita el dialogo para que las partes por si
solas lleguen a un acuerdo.

Importancia

- Facilita el acceso a la justicia y favorece a la descongestién judicial.
- Genera condiciones aptas para el dialogo y la convivencia pacifica.
- Instrumento para la construcciéon de paz y de tejido social.

- Insumo orientativo frente a problematicas del uniformado.

- Autocomposicién, celeridad y garantias.

Conciliaciones extrajudiciales en derecho civil, familiar y penal

- Controversia sobre custodia, visitas con hijos y personas incapaces.

- Obligaciones alimentarias.

- Declaracion de unién marital de hecho, disolucién y liquidacion de la sociedad marital.

- Conflictos sobre capitulaciones de Matrimonio.

- Controversias entre conyuges con el direccionamiento del Hogar.

- Entre otras.

- Obligaciones civiles: titulos valor, contratos, responsabilidad civil contractual.

- Todos los asuntos que corresponde a los delitos querellables y aquellos en los que es viable la
indemnizacion integral, segun el Art. 522 de la Ley 906/2004. Cédigo de Procedimiento Penal.

Conciliaciéon en convivencia
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- Reiiir, incitar o incurrir en confrontaciones violentas que puedan derivar en agresiones fisicas.

- Amenazar con causar dafio fisico o agredir a una persona (por cualquier medio mensajes de texto,
WhatsApp, Facebook, entre otros).

Perturbacién de la Tranquilidad.

Comportamientos que ponen en riesgo la convivencia por la tenencia de mascotas.

Para finalizar es importante que se tengan en cuenta que el centro de conciliacion tiene las puertas abiertas
para atender a toda la ciudadania, tenemos personal profesional e idoneo para lograr orientar la resolucién
de sus conflictos.

Nuevo Modelo del Servicio de Policia

Modelo del Servicio Orientado a las Personas
y los Territorios (MSOPT)
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Realiza la intervencion el Responsable del Grupo de Despliegue del servicio de Vigilancia Policial,
socializando que el nuevo Modelo del servicio de Policia fue creado mediante la Resolucion 04341 del 24 de
diciembre del afo 2024, desde ahi se despliega el tema metodolégico para la planeacion del servicio y con
esto gestionar la estrategia del servicio de Policia que focalizé el tema del territorio, incluyendo una parte
diferencial en la que la comunidad tiene una participacion muy importante, siendo un modelo flexible,
corresponsable, enfocado en el dialogo ciudadano y prestado con profesionalismo e integridad

Ahora los cuadrantes se llaman zonas de atencion, el despliegue del nuevo modelo del servicio de policia
orientado a las personas y los territorios busca consolidar lo establecido en el objetivo estratégico OE-11
"implementar el nuevo modelo de direccionamiento de policia orientado al personal con enfoque territorial’
del plan estratégico institucional 2023 — 2026, en el area metropolitana de Santiago de Cali, se tienen 274
zonas de atencion distribuidas en las 27 estaciones de policia.

Los comités locales de convivencia y seguridad son el espacio de coordinacion donde se tiene en cuenta a
la comunidad para que participen en dichos comités, liderados por los comandantes de estacion para
implementar estrategias y poder contrarrestar los delitos, para contribuir al mejoramiento de la convivencia
y seguridad mediante la transformacion territorial desde el trinomio de la seguridad, bajo un servicio de
policia focalizado, flexible y diferencial, orientando el trabajo hacia los requerimientos, mandatos,
necesidades de la personas como autoridades, partes interesadas y actuando de manera efectiva para
generar valor publico.
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Acompanamiento a NNA

El Grupo de Proteccién a la Infancia y Adolescencia con la implementaciéon de la E-PAIS
acompafico de manera permanente en la jurisdiccion de la Metropolitana Santiage de Cali
actividades y campafias de vigilanciay confrol.
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Acompanamiento a Nifos, Nifias y Adolescentes realiza la intervencion la Jefe de Infancia y Adolescencia,
manifestando lo siguiente; la Policia Nacional a través del grupo de Protecciéon a la Infancia y
Adolescencia desarrolla actividades y planes de vigilancia y control, especificos para la proteccion de
nifios, nifias y adolescentes, en el marco de las funciones atribuidas en la Ley 1098 de 2006 “Cédigo de la
Infancia y la Adolescencia”, contemplando acciones como identificacion de zonas de riesgo, Patrullaje y
presencia policial, Acciones de sensibilizacion, trabajo en entornos escolares, Instruccién policial, Atencién
a nifios, nifas y adolescentes en situacion de riesgo y atencién a nifios, nifias y adolescentes en situacion
de riesgo.

Se realizaron 2.784 acciones de vigilancia y control en 1.356 establecimientos al publico, hoteles, tiendas,
centros vacacionales, moteles, etc.

También se realizaron actividades de vigilancia control alrededor de 124 colegios e instituciones educativas
generando 1.088 acciones.

Estrategia de Atencion a Mujer, Familia y Género

b
oy

Prewveniry contrarrestar toda forma de violencia contra la mujer, familia v género, a partir de acciones diferenciales
articuladas en el marco de la comresponsabilidad, promoviendo el libre desarrollo y locomocion.
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Realiza la intervencién la Promotora de corresponsabilidad para la prevencién expresando que, la Policia
Metropolitana Santiago de Cali ha adoptado la Estrategia Mujer Familia y Género; cuyo objetivo es prevenir
y contrarrestar toda forma de violencia contra la mujer, familia y género, a partir de acciones diferenciales
articuladas en el marco de la corresponsabilidad, promoviendo el libre desarrollo y locomocion.

Se presentan los resultados de la Patrulla Purpura en Santiago de Cali durante el afio 2024, evidenciado el
compromiso firme con la prevencién, atencion y control de la violencia basada en género, articulando
esfuerzos con la comunidad y las instituciones para garantizar espacios seguros para las mujeres y las
familias, a través de las siguientes estrategias:

1. Intervencion en el territorio: La Patrulla Parpura ha fortalecido su presencia en distintos espacios
estratégicos:

- CAIMavil Purpura: Atencion descentralizada en puntos estratégicos para brindar apoyo inmediato
a victimas.

- Medios de comunicacion: Participacion en programas radiales y televisivos, como Tardes del Sol
y Canal Caracol, difundiendo informacion sobre la ruta de atencién y derechos de las mujeres.

-  Sitios turisticos y centros comerciales: Intervenciones en estos espacios para la prevencion de
la violencia y la promocion de entornos seguros.

2. Educacion y prevencion: la prevencion es clave en nuestra estrategia, se ha desarrollado
campafas y talleres para sensibilizar a la comunidad sobre la violencia de género:

- Campanas y talleres: "Ponte en mis sandalias", "Empodérate y libertad de la violencia", "Hoy no
solo retornamos a casa, retornamos al amor y al respeto”, "Todos somos Patrulla Purpura, unete,
pongamos fin a la violencia".

- Difusion de pildoras de proteccion: Informacion practica y accesible para la ciudadania sobre
medidas de autoproteccion y canales de denuncia.

- Ruta de atencion: Difusién masiva de los pasos a seguir ante un caso de violencia basada en
género.

3. Disuasion

- Articulacion interinstitucional: trabajo conjunto con organizaciones y entidades publicas y
privadas para fortalecer la respuesta a la violencia de género.

- "Amigo Vigia, te cuido, te protejo": estrategia de vinculacién comunitaria para fomentar la
vigilancia y el reporte de casos de violencia.

- Acompainamiento anénimo: Apoyo a victimas en procesos de denuncia y busqueda de
proteccién sin comprometer su seguridad.

4. Control y respuesta inmediata

- Recepciodn de casos: Atencion oportuna de victimas a través de la Patrulla Parpura, verificacion
de casos allegados a través del SIPQR2S.

- Trabajo coordinado con empresas publicas y privadas: Implementacién de protocolos de
proteccioén en diferentes sectores.

- Sistematica de proteccion: Registro y seguimiento de medidas de proteccion en la plataforma
SIMEP, asignadas a las diferentes estaciones de policia a de la Metropolitana Santiago de Cali.
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4.15 Palabras de cierre del sefior Brigadier General Carlos German Oviedo Lamprea Comandante
Policia Metropolitana Santiago de Cali.

En 2024, Santiago de Cali registroé la tasa de homicidios mas baja en los ultimos 40 afios, situandose por
debajo de 40 homicidios por cada 100,000 habitantes. De esta manera, se posicioné como la segunda
ciudad que mas contribuyd a la reduccién de homicidios a nivel nacional, superando a otras capitales
como Bogota y Medellin. Estos resultados fueron reflejados en la mas reciente encuesta de Cali Cémo
Vamos, y son el fruto del trabajo enfocado y el esfuerzo constante de nuestros hombres y mujeres al servicio
de la comunidad.

Durante el afo, tuvimos el privilegio de ser sede de eventos de gran relevancia tanto a nivel internacional
como local, tales como la COP16, el evento mas importante a nivel mundial en materia de diversidad
biolégica, que contd con la participacién de mas de 190 paises, cabe destacar que, a pesar de las diversas
amenazas existentes, no se registraron alteraciones del orden publico durante el evento. También se
celebro el Mundial de Futbol Femenino Sub-20, que se disputd por primera vez en Colombia, con Santiago
de Cali como una de sus sedes; el Festival Petronio Alvarez, considerado el mas importante de
latinoamérica en su género; y la version 67 de la Feria de Cali, entre otros. En todos estos eventos,
pudimos garantizar la convivencia y la seguridad ciudadana mediante modelos de seguridad integrales e
innovadores.

Asimismo, se implemento una Estrategia contra el Hurto y el Trafico de Estupefacientes, mediante la cual se
llevaron a cabo 26 planes operativos complementarios a los modelos tradicionales de seguridad en las
calles.

En el afio 2024 disefiamos una estrategia integral de seguridad la cual denominamos Cali por siempre
presentes con un aspecto muy importante que es el trabajo articulado con la Secretaria de Seguridad y
Justicia con la que nos sentamos a analizar que afecté a Cali el afio 2023 y se priorizaron 3 factores.

Violencia sistematica, en lo que tiene que ver con el homicidio y lesiones personales, para eso fue muy
importante entender cual ha sido la dinamica del comportamiento del homicidio para Cali; 10 afios atras Cali
tenia un comportamiento de mas de 2000 homicidios al afio, esa es un cifra supremamente alta, con una
tasa de casi 90 homicidios por 100 mil habitantes, pero esta situacion ha venido en una curva de descenso,
es asi como en el afio 2023 superamos los 1000 homicidios y teniamos una tasa de 44 por 100 habitantes,
por esta razén el homicidio y las lesiones personales eran una de las prioridades.

Un segundo factor es la afectacién del patrimonio en lo que tiene que ver con lo que le afecta al
ciudadano de a pie, el hurto en sus diferentes modalidades, por eso disefiamos una estrategia, que esta
ligada con la extorsion, es por eso que el GAULA tuvo un papel fundamental ya que desarroll6 actividades
de prevencién a través de la campafia yo no pago yo denuncio.

El ultimo factor fue Jévenes en riesgo es el riesgo entendiendo la recuperacion del tejido social y que para
Cali, desafortunadamente la instrumentalizacion de los jovenes es un factor negativo que afecta la
seguridad y que nuestros jovenes estén tomando el camino equivocado, disefiamos mecanismos
interinstitucionales accionables, que los denominamos MIA como el plan 7-10, donde se priorizaban las 7
comunas donde se concentraba el 52% del homicidio y las 10 comunas donde se concentraban el 72% de
los hurtos y hacia alla enfocamos esa estrategia de seguridad integral, lo empezamos a abordar
georreferenciando el delito, analizando cuales eran los dias y las horas de mayor grado de afectacion, para
nosotros con nuestras capacidades disefiar estrategias, desde ahi inician las caravanas por la vida que
eran reacciones motorizadas, los poligonos de seguridad en esas fronteras invisibles donde se presentan
los homicidios y tener presencia institucional con personal policial a pie garantizando la seguridad, a través
de solicitud de antecedentes, registros a personas, con esto empezamos desmotivar los factores que
generadores de esas conductas en esos territorios.

Las fuerzas operativas contra las redes intra urbanas a través de la seccional de Investigacion Criminal, la
Seccional de Inteligencia Policial y nuestro GAULA con las capacidades de investigacion criminal, de
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acuerdo al inventario que se realizé se identificaron 117 grupos de delincuencia comun organizada que
afectaban a cada una de las comunas con los delitos de alto impacto y que teniamos 91 pandillas de
jovenes que estaban siendo instrumentalizados para ingresar a esos grupos de delincuencia comun
organizada, empezamos con la fiscalia a disefiar la estrategia, para esto se programaron unas operaciones
para desarticular 45 grupos de delincuencia comun organizada que nos permitieron empezar a capturar
esas personas e impactar estos territorios.

Los epicentros de convivencia segura como es el centro de la ciudad en el cual convergen habitantes en
condiciones de calle, que promueven el consumo de sustancias estupefacientes y esto obviamente afecta a
la ciudadania que va al sector y el entorno donde se construye actualmente la Fiscala General de la nacién,
una zona muy compleja, pero con la alcaldia estamos trabajando para recuperar el centro de la ciudad y
sectores del oriente y occidente que nos generan una gran concentracion de actividades delictivas.

4.16 Intervencion de las personas usuarias o grupos de valor

Intervienen los Maestros de Ceremonia, recordando a los asistentes que desde el inicio del evento se
entregaron los formatos de formulacién de preguntas (1DE-FR-0053), los cuales fueron recibidos por el
personal policial durante el desarrollo del evento; en consecuencia, de las preguntas recibidas, se
seleccionaran tres (3) al azar para ser respondidas inmediatamente, y las demas, seran tramitadas en los
términos establecidos por la ley.

¢En el ambito social la policia nacional que estrategias tiene para vincular a la comunidad y lograr
un trabajo conjunto?

Responde el Jefe de Policia Comunitaria

La Policia Nacional cuenta con una amplia oferta institucional de prevencion, a través de la ejecucion de los
diferentes programas de participacion ciudadana, en las comunas y municipios de la jurisdiccion, se realiza
la ejecucion de estos programas liderados por los integrantes de nuestro grupo de Policia comunitaria, que
tienen como objetivo el empoderamiento de la comunidad, la trasformacion de entornos, mediante la
coordinacion con entidades publicas y privadas para el desarrollo de actividades en el territorio,
evidenciando el seguimiento y evaluacion de los servicios ofrecidos a la comunidad, que a partir de la
corresponsabilidad, permiten identificar, comprender e intervenir los factores de riesgo que inciden en la
convivencia y seguridad ciudadana.

¢Cual es el actuar de la Policia Nacional, para garantizar el derecho a la vida y seguridad de los
lideres de Cali?

Responde Dinamizador de Derechos Humanos

La Policia Nacional en el marco del Proceso de Transformacion Integral del afio 2022, cre6 el “Comisionado
de Derechos Humanos para la Policia Nacional”’, con el objetivo de liderar la Politica de Promocion,
Respeto, Garantia y Proteccién de los Derechos Humanos.
|

De igual forma y de acuerdo a su planteamiento, nuestra institucién, cuenta con la Directiva Operativa
Transitoria N 028 DIPON JESEP del 01-12-2024 “Parametros de Actuacion Policial para el Despliegue de la
Estrategia de Atencion a Poblaciones en Situacién de Vulnerabilidad-ESPOV”, la cual nos permite dar
cumplimiento a la politica publica expedida por el Gobierno Nacional, en materia de prevencion, proteccion
de los derechos a la vida, integridad, libertad y seguridad personal.

¢ Coémo pueden intervenir todos los parques para evitar el consumo de sustancias psicoactivas y la
invasion de espacios publicos?

Responde el Jefe de Policia Comunitaria
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En coordinacion con la administracién municipal se dio a conocer la nueva estrategia denominada plan
“Parques Seguros”, donde se busca inicialmente intervenir 10 parques emblematicos de la ciudad, que
contaran con presencia permanente de la Policia Nacional, trabajando articuladamente para controlar y
proteger el espacio publico para el uso adecuado de estos espacios por parte de los ciudadanos, sin
consumo de sustancias estupefacientes fortaleciendo la sana convivencia.

El Boulevard del Oriente, La Flora, El Ingenio y Pizamos, entre otros donde se contara con una presencia
especial de la Policia Nacional en las tardes y noches para tranquilidad de los calefos.

4.17 Conclusiones

Toma la palabra la sefiora capitan JENIFFER ZULUAGA SANCHEZ, Jefe Control Interno Regién de Policia
N° 4, la cual da lectura a las conclusiones de la audiencia publica de rendiciéon de cuentas de la vigencia
2024 de la Policia Metropolitana Santiago de Cali, asi:

La Policia Metropolitana Santiago de Cali, en cumplimiento a lo establecido en articulo 48 de la Ley 1757 de
2015, desarroll6 este espacio de encuentro con la ciudadania y grupos de valor, para fomentar el dialogo y
los resultados de gestion de la vigencia 2024; en este contexto durante la audiencia publica fueron
socializados los resultados operativos y de prevencion contra el delito, gestion administrativa y de control, lo
anterior mostro la gestion no solamente adelantada por la metropolitana, si no también lo que implicaba la
proteccion de la vida e integridad y los bienes de los ciudadanos, fortaleciendo con esto la legitimidad de la
institucion y el ejercicio de control social sobre la gestion policial.

Frente a los temas presentados, se dio cobertura a todo el tema de seguridad a eventos de categoria
internacional y las diferentes estrategias operativas para contener los fendmenos de criminalidad en la
jurisdiccion, logrando una reduccién porcentual del 5% en homicidios, del 9% en hurto a personas, del 15%
en hurto a celulares, del 16% en hurto a comercio, del 0,1% en hurto a residencias, del 4% en hurto de
automotores, del 4% en hurto a motocicletas, del 60% en abigeato y del 2% en lesiones personales frente al
comportamiento delictivo de la vigencia 2023.

Con un enfoque preventivo, la Policia Metropolitana Santiago de Cali implementé un amplio portafolio de
programas comunitarios enfocados en la prevencion del secuestro y la extorsion; la proteccion de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes; la proteccién del medio ambiente; el fortalecimiento del
turismo y la defensa del patrimonio nacional; la defensa de los derechos humanos de poblaciones en
situacion de vulnerabilidad.

Para la vigencia 2024, la Policia Metropolitana de Cali tuvo una asignacién presupuestal de
$66.213°301.571,82, la cual se ejecuto al 100%, reflejando un manejo responsable de los recursos publicos,
se adjudicaron un total de 97 contratos por un valor de $44.649.351.373,81 y se firmaron 3 convenios.

Con la realizacion de esta Rendiciéon de Cuentas, la Policia Metropolitana Santiago de Cali, da
cumplimiento a lo establecido en el procedimiento 1DE-PR-0023, socializando los resultados de las
gestiones realizadas en la vigencia 2024 y permitiendo la trasparencia en la administracién publica y el
manejo efectivo de los recursos del estado.

Los Maestros de Ceremonia, agradecen la asistencia y disposicion de los participantes rendiciéon de cuentas
y les recuerda la importancia de diligenciar el formato de evaluacion de la jornada a través del formato (1DE-
FR-0054), y finaliza el evento entonando el himno de la Policia Nacional.

4.18 Evaluacion del evento
La opinidn de los grupos de valor e interés es muy importante, por lo tanto, durante el desarrollo de la

audiencia publica de rendicion de cuentas, se entregaron los formatos de evaluacion de la jornada (1DE-
FR-0054), los cuales fueron recepcionados y sus resultados fueron tabulados, asi:
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rendicion de cuentas?

¢ Como se enteré de la readlizacién de la l

Invitacion directa 44

Publicacion en la web 3

= Publicacién en la web * Invitacion directa

PLANEACION MECAL ﬁ

A la pregunta ¢como se enteré de la realizacion de la rendiciéon de cuentas?, el 44 de los asistentes
manifesté enterarse por invitacion directa y 3 por publicacién en la pagina web.

intervenciones en la rendicion de cuentas fue?

éLa explicacion sobre el procedimiento de las l

Clara

Confusa

= Clarg = Confusa

PLANEACION MECAL ﬁ

Ala pregunta ¢ la explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendicién de cuentas
fue?, el 100% de los asistentes manifesté que las intervenciones durante la audiencia publica de rendicion
de cuentas fueron claras, esto se debe a que la informacién y las estadisticas presentadas en el evento
fueron explicadas de manera sencilla y clara.
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¢La oportunidad para que los asistentes inscritos
opinen durante rendicion de cuentas fue?

PLANEACION MECAL Q

A la pregunta ¢la oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la rendiciéon de
cuentas fue?, 45 personas equivalentes al 96% de los asistentes manifestaron que los espacios de
participacion ciudadana en la audiencia publica fueron adecuados.

¢El tiempo de exposicion con el infforme de la l
gestion fue?

Muy largo 3
Adecuado | 44
Corto 0

TOTAI. = Muy large = Adecuado = Corto

PLANEACION MECAL Q

A la pregunta ¢ el tiempo de exposicion con el informe de la gestién fue?, 44 personas que equivalen al
94% de los asistentes manifestd que la duracion de la audiencia publica de rendicion de cuentas fue
adecuada, y tan solo 3 personas el 6% respondioé que fue muy larga; esto se debe a que se realizé una
planeacién detallada del tiempo de cada intervencién, se implementaron mecanismos de control del tiempo
y se llevd a cabo un ensayo previo al evento.
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¢La informacién presentada en la rendicién de l
cuentas responde a sus intereses?

Si 47

=5 = No

PLANEACION MECAL Q

A la pregunta ¢la informacién presentada en la rendicién de cuentas responde a sus intereses?, el
100% de los asistentes manifesté que los temas expuestos se alinearon con sus intereses; esto se debe a
que se abordaron los temas minimos descritos en el procedimiento N° 1DE-PR-0023 y adicionalmente, se
realizd una consulta ciudadana virtual para identificar las cinco (5) tematicas de mayor interés sobre las que
se profundizé durante la audiencia publica de rendicién de cuentas.

¢La rendicién de cuentas dio a conocer los l
resultados de la gestién?

» 5 = No

PLANEACION MECAL Q

A la pregunta ¢ la rendicién de cuentas dio a conocer los resultados de la gestion?, 46 personas que
equivalen al 98% de los asistentes manifesté que durante la audiencia publica de rendiciéon de cuentas se
dieron a conocer los resultados de la gestion, y tan solo 1 persona 2% respondié que no; esto se debe a que
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en el evento se socializaron los resultados operativos, preventivos y administrativos de la gestiéon de la
Policia Metropolitana Santiago de Cali durante la vigencia 2024.

‘. B
e
o

¢Volveria a participar en ofra rendicion de l
cuentas de esta Institucion?

PLANEACION MECAL g

A la pregunta ¢volveria a participar en otra rendicion de cuentas de esta institucion?, el 100% de los
asistentes manifestd que si volverian a participar en otra audiencia publica de rendiciéon de cuentas de la
Policia Metropolitana Santiago de Cali, esto se debe a que se realiz6 un importante trabajo con la invitacion
a los ciudadanos, se atendio a los participantes de manera cordial, se dispuso un stand de bebidas y
refrigerios, se respeto el horario establecido y se crearon espacios de participacion para los asistentes.

4.19 Listado de invitados

Para la realizacién de la audiencia publica rendicion de cuentas de la Policia Metropolitana Santiago de Cali
vigencia 2024, fueron invitadas 190 personas que hacen parte de los diferentes grupos de valor e interés,
asi:

- PERSONAS
GRUPO DE VALOR E INTERES  INVITADAS
Lideres y Presidentes de Juntas de Accion Local y Comunal 151
Gremios y/o Empresarios 18
Autoridades Politico Administrativas 16
Organos de Control 3
Veedores 2
TOTAL 190

4.20 Aspectos a mejorar

Con el fin de identificar los aspectos a mejorar en la realizacion de la préxima audiencia publica de rendicion
de cuentas, el equipo lider determind los logros y las dificultades del evento desarrollado el 19 de marzo de
2025 en el Auditorio la Arena USC de la Universidad Santiago de Cali” de la Universidad Libre, a través de la
aplicacién de la lista de chequeo para observacion de la jornada de dialogo de rendicién de cuentas del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), asi
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I ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes: El auditorio “La Arena” de la
Universidad Santiago de Cali tiene una capacidad total de 2.400 sillas instaladas; se habilito el
primer nivel con una capacidad de 400 sillas, las cuales se reservaron asi: 174 para invitados, 88
para personal uniformado, 75 para personal no uniformado y 63 para la ciudadania en general. En
ese sentido, se dispuso un grupo de Auxiliares de Policia para la mesa de registro, un personal
uniformado del Grupo de Gestion Comunitaria para guiar a los asistentes hasta el auditorio y un
personal uniformado de la Secretaria Privada para organizar a los asistentes en su respectiva silla.
De esta manera, la capacidad instalada para recibir a los asistentes fue adecuada.

2. Utilizacién de medios audiovisuales: Para el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de
cuentas de la Policia Metropolitana Santiago de Cali vigencia 2024, se utilizaron diferentes medios
audiovisuales, tales como diapositivas, videos, fotografias, redes sociales, pendones, paginaweb y
radio. Esto con el apoyo del Grupo de Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones y del
Grupo de Comunicaciones Estratégicas; en consecuencia, la utilizacion de medios audiovisuales
fue adecuada.

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad: A la audiencia publica de
rendicidon de cuentas no asistid ninguna persona en situacion de discapacidad que requiriera una
via de acceso especial; sin embargo, el auditorio se ubica en el primer piso y cuenta con rampas y
mecanismos para facilitar la movilidad de esta poblacion.

4. Manejo de los tiempos: Se realizé una planeacion detallada de cada una de las intervenciones,
de tal manera que la duracion total de la audiencia publica de rendicion de cuentas no superara dos
horas; asi mismo, se implementaron mecanismos de control del tiempo para que cada expositor
administrara adecuadamente el tiempo asignado. También, se realizé un ensayo previo al evento y
se respetd el horario establecido para el desarrollo de la audiencia publica. En ese sentido, el
manejo del tiempo fue adecuado.

1. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacion del lenguaje (claro e incluyente): El lenguaje utilizado durante la audiencia publica de
rendicion de cuentas vigencia 2024 fue claro e incluyente; los expositores socializaron las
gestiones y los resultados de manera sencilla, gracias a su conocimiento y experiencia en cada una
de las tematicas. Esto se refleja en los resultados de la evaluacién de la jornada, donde el 100% de
los asistentes manifestd que las intervenciones fueron claras, a pesar de algunas siglas y palabras
técnicas que se requerian para el discurso.

2. Calidad de la informacién. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana) y etnia (indigenas, rom y afros): La informacion presentada cumplié
con altos estandares de calidad; ademas, se socializaron gestiones y resultados relacionados con
derechos humanos, lideres sociales, poblaciones vulnerables y microterritorios. Esto se refleja en
los resultados de la evaluacién de la jornada, donde el 100% de los asistentes manifest6é que la
informacion presentada se alined con sus intereses y que en la rendicion de cuentas se dieron a
conocer los resultados de la gestion.

3. Informacion que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos: En la audiencia publica
de rendicidn de cuentas se abordo el tema de transparencia institucional, en el cual se socializo la
politica de promocion, respeto, garantia y proteccion de los derechos humanos y la estrategia de
atenciéon a poblaciones en situacion de vulnerabilidad; igualmente, sus resultados y las
capacitaciones desarrolladas con el personal uniformado. Esto enmarcado en los protocolos de las
normas nacionales e internacionales.

4. Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés: En el marco de la
audiencia publica de rendicién de cuentas, se realizé una consulta ciudadana virtual para identificar
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las cinco (5) teméticas de mayor interés sobre las que se profundizé durante el evento; dicha
consulta se realizo a través de un formulario virtual que estuvo disponible entre el 01 y el 16 de
marzo de 2025. Se realiz6 difusién a través de correo electronico, redes sociales, pagina web y
radio.

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-
6P6CCaQHTIIOMrKqQoVhEi9bBir2Lal5SUNUdMMKYxWkVCOEJSMOIXOUZKMEhSQThXVC4u

1. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORNADA DE DIALOGO

1. Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana: Durante la audiencia publica de
rendicidon de cuentas se desarrollaron tres espacios de participacion ciudadana: uno enfocado en
responder inmediatamente tres (3) preguntas formuladas por los asistentes, otro en abrir los
microfonos para la intervencion de los participantes maximo cinco (5) minutos cada una, y el ultimo,
en enviar la respuesta de las preguntas formuladas por los asistentes a sus correos electrénicos o
lugares de residencia.

2. Manejo de la jornada de didlogo (resolvié intereses y necesidades colectivas mas no quejas
individuales): Durante la audiencia publica de rendicién de cuentas se habilitaron espacios de
participacion ciudadana para que se expresaran opiniones, inquietudes, peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias, reconocimientos, entre otros; se delegaron moderadores para otorgar los
turnos de intervencion y su duraciéon. Ademas, se habilitd un enlace, antes, durante y después del
evento, para la recepcion de PQR2S por parte de la ciudadania, el cual fue difundido por diferentes
medios digitales; igualmente, a través del formato de formulaciéon de preguntas en la jornada de
rendicion de cuentas (1DE-FR-053) se recepcionaron PQR2S y tramitaron en los términos
establecidos en la ley. Esto se refleja en los resultados de la evaluacién de la jornada, donde el
100% de los asistentes manifestd que la informacion presentada se alined con sus intereses.

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-
6P6CCaQHT90_ZrrtU5KFtKk1UjXGcdOdRUMkxMQ1dFVTRDNIKORTY4UUw5NIc4SE9SLSC4u

3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo: Para el desarrollo de la
audiencia publica de rendicién de cuentas se designaron a dos Maestros de Ceremonia, quienes
moderaron las intervenciones de los expositores, la profundizacion en las tematicas de interés, los
espacios de participacion ciudadana y las conclusiones del evento; en ese sentido, el
direccionamiento de la jornada de dialogo fue adecuado.

4. Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracién: La
audiencia publica de rendicién de cuentas conté con la participacién del Doctor ALVARO JOSE PRETEL
MENESES, Subsecretario Politica de Seguridad Cali, del Doctor EDISON LUCUMI LUCUMI, Presidente
Concejo Cali, y de la Doctora MARIA ISABEL ZARAMA BASTIDAS, Directora Seccional Fiscalia Cali, quienes
escucharon atentamente las intervenciones de la ciudadania, tomaron nota de las sugerencias de los
asistentes y respondieron algunas preguntas. Ademas, por parte de la direccion de la Policia Metropolitana
Santiago de Cali se establecieron espacios de participacion ciudadana durante el evento. Esto se refleja en los
resultados de la evaluacion de la jornada, donde el 100% de los asistentes manifestd que si volverian a
participar en otra audiencia publica de rendicién de cuentas de la Policia Metropolitana Santiago de Cali.

5. Evaluacion general del desarrollo de la jornada de didlogo: Posterior al desarrollo del evento,
se aplicd el formato de evaluacion de la jornada de rendicion de cuentas (1DE-FR-0054) a los
asistentes; con ello, se evidencié que el 93,6% de los asistentes se enteraron del evento por
invitacién directa, el 100% manifesté que las intervenciones durante la audiencia publica de
rendicion de cuentas fueron claras, el 95,7% indicé que los espacios de participacion ciudadana en
la audiencia publica fueron adecuados, el 93,6% afirmo que la duracion de la audiencia publica de
rendicion de cuentas fue adecuada, el 100% respondié que los temas expuestos se alinearon con
sus intereses, el 97,9% expreso que durante la audiencia publica de rendicién de cuentas se dieron
a conocer los resultados de la gestion y el 100% sefald que si volverian a participar en otra
audiencia publica de rendiciéon de cuentas de la Policia Metropolitana Santiago de Cali.
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4.21 Soporte fotografico
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5. COMPROMISOS

NO 52 susCtaron compromisos durante 13 rRalizacion de 13 audiencia plbiica de rendicion de cuentas. Sin|

2mbango, |as petcionss, qUelas, reclamos, sUgErancias y reconocimientos en &l senico (PQR2S) seran
atendidas y tramitadas en los temings establecidos por 13 ley.

CONVOCATORIA
Sl 52 programa una nueva reunion se Indicars 13 fecha de ia convocatona.
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