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Seiior (a)
aliciasamiento@gmail.com
Sabanagrande

Asunto: respuesta queja tickets 762604-20250919

De manera atenta me dirjo a usted con el fin de brindar respuesta a la Queja del asunto, la cual se
remitid a este Comando por competencia y quedando registrada en nuestros canales institucionales
“web Publica PQR25™ con el radicado tickets No. 762604-20250919. Conforme a lo anterior vy
encontrandonos dentro de los términos establecidos por la Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual
se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de o Contencioso Administrativo™.

Una vez se tiene conocimiento de la queja de referencia, se dio inicio a los protocolos internos para la
atencion de Quejas v Reclamos en contra de la Institucién y sus funcionarios, siendo sometidas vy
evaluadas en el respectivo Comité de Recepcion, Atencion, Evaluacion y Tramite de Quejas e
Informes de la Policia Nacional (CRAET).

En primera medida, en el nombre del Departamento de Policia Atlantico, agradecemos el poner en
conocimiento situaciones, que de una u otra manera puedan desdibujar e ir en contra de los
lineamientos institucionales, que de seguro se traducird en un cimulo de experiencias y aprendizajes
en busca de fortalecer la Politica de Integndad enmarcada en la Etica Policial, como se aprecia en su
queja referente a posibles hechos de omision o extralimitacion de funcionarios adscritos al
departamento de policia Atlantico, estacién de policia Sabanagrande.

Referente a la situacion factica de la querella, la cual aduce el comportamiento omisivo por parte del
un personal que preste servicio en la Estacidon de policia Sabanagrande, este comando de
departamento crdend realizar una intervencion interna con personal de la seccional de inteligencia,
suboficial de comando y talento humano, con el fin de determinar algin comportamiento contrano al
ordenamiento disciplinario o penal.

Asimismo, de acuerdo a lo antes mencionado v como lo establece Ley 1952 de 2019 "Por medio de la
cual se expide ef Codigo General Disciplinario, se derogan la Ley 734 de 2002 y algunas
disposiciones de la Ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinano,”

ARTICULO 86. OFICIOSIDAD Y PREFERENCIA. La accidn disciplinaria se iniciard y adelantard de
oficio, o por informacién proveniente de senvidor piublico o de otro medio que amerite credibilidad, o
por gueja formulada por cualguier persona, y no procedera por andénimos, salvo en los eventos en
que cumpla con los requisitos minimos consagrados en los articulos 38 de la Ley 190 de 1995 v 27 de
la Ley 24 de 1992.
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La Procuraduria General de la Nacidn, previa decision motivada del funcionarnio competente, de oficio
o la peficion del disciplinado, cuando este invoque debidamente sustentada la violacion del debrdo
proceso, podra asumirla investigacion disciplinaria iniciada por ofro organismo, caso en el cual este la
suspendera y la pondra a su disposicion, dejando constancia de ello en el expediente, previa
informacion al jefe de la entidad. Una vez avocado el conocimiento por parte de la Procuraduria, esta
agotara el tramite de la actuacion hasta [a decision final.

En ese entendido, lo que establece el inciso primero del articulo citado, se precisé que la accién
disciplinana se iniciara y adelantara de oficio, o por informacion proveniente de senidor publico o de
otro medio que amerite credibilidad, o por queja formulada por cualguier persena, y NO procadera por
andnimos, salvo en los eventos en que cumpla con los requisitos minimos consagrados en los
articulos 38 de la Ley 190 de 1995 y 27 de la Ley 24 de 1992. En igual sentido, el numeral 1° del
articule 27 de la Ley 24 de 1992, impuso de manera general la inadmisién de los escritos anonimos
como fundamento para comenzar un procedimiento disciplinanio, pero, el articulo 38 la Ley 190 de
1995 exceptud esa regla cuando determind que si existian medios probatorios suficientes sobre la
comision de una infraccion disciplinaria que permitiera adelantar la actuacion de oficio esta debia
iniciarse; por lo anterior se requiere si usted tiene algin elemento material probatono que compruebe
su tesis, los haga llegar a este comando de policia a fravés de los medios disefiados para lo mismo.

Finalmente le reiteramos la disposicion de este Comando, para atender sus Peticiones, Quejas,
Reclamos, Reconocimientos y Sugerencias del servicio de Policia, puesto que, estas son de ayuda
para el continuo mejoramiento del deber constitucional v legal que nos atafie con la ciudadania.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:
Mombre: Luis Felipe Iglesias De Leon
Grado: Intendente Jefe
Cargo: Jefe Asuntos Juridicos
gl Sedulad: ?'2343253 tos Juridicos Deata

- ependencia; Asuntos Juridicos Dea
TR Y ()nidad” Departamento De Policia Atlantico
Comeo: luis.iglesias@correo_policia.gov.co
3000972025 10:09:22 a. m.

Anexo: no

226856

Teléfono: kilometro 3, via al comegimiento de Cascajal
deata.asejuri@policia.gov.co

www_policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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Codigo: 1AJ-FR-0023

Fecha: 19-07-2014 b
Version: 0 CONSTANCIA POLICEA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — POLICIA NACIONAL-
DEATA.

Sabanalarga 30 septiembre del 2025

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito jefe de la oficina de asuntos juridicos del
Departamento de policia Atlantico, deja constancia, que no es
posible enviar la respuesta al peticionario teniendo en cuenta que
no fue aportado ningun medio de notificaciéon tales como correo
electronico, numero de teléfono ni direccion residencial, por lo
anterior se procede a realizar la publicacion en la pagina de la
policia Nacional en el micrositio durante 05 dias.

. CONSTE

Intendente LUIS-FELIPE IGLESIAS DE LEON
Jefe Asuntos Juridicos DEATA

P
y

Elaborado por: TI. LUES FELIPE IGLESIAS DE LEON
Resisado por TI. LLAS FELIPE IGLESIAS DE LEON
Fecha elaboracion: J00%2025

Ublcacion: calle £1 14-33 los almendros
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Fecha: 20072014 -

— NOTIFICACION POR AVISO .

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL -
DEATA.

Sabanalarga, 30 de septiembre de 2025.

Sefior
Usuario anonimo

Asunto: Motificacion por aviso Solicitud Mo 762604-202509149.

El suscrto jefe de la oficina de Asuntos Juridico del Departamento de policia
Atlantico, de conformidad con lo dispuesto en la ley 1437 del 18 de enero de 2011
por la cual =e expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencicso
Administrativo, y dando alcance al inciso 2 del articulo 69 — Motificacion por aviso
sobre la comunicacion oficial No. G5-2025-095723-DEATA, de fecha 30 de
septiembre de 2025, signado por el sefior Intendente LUIS FELIPE IGLESIAS DE
LECOMN, jefe de la oficina de asuntos juridicos del departamento de policia Atlantico,
mediante el cual se da respuesta a la queja nimero TE2604-20250919, presentada
por usted a través de nuestros canales institucional “Web publica PQRS", toda vez
que no allegd datos de contacto, imposibilitdndose la debida notificacion de las

actuaciones adelantadas.

Este avizo se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en el micrositio:
https:/fwwe_policia.gov.col/policia Departamento de policia Atlantico /notificaciones,
dezde el 30 de =zeptiembre de 2025 a las 16:20 horas, por lo tanto, se advierte que a
partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la

notificacion.
El expediente permanecera a su disposicion en la Dependencia de Asuntos

Juridicoz del Departamento de policia Atlantico, ubicada EM EL KM 3 via al

cormegimiento de Cascajal-Atlantico

Atentamente,

Intendente LUIS FEI;%GLE*‘% IAS DE LEON
Jefe Asuntos Juridico ) N

Sabmc ur: 0. UG FELES IGLESIAD DELDOM
ey

Facte ssboncits TOGRTE

Ubkomcide: calls =433 koa nimanaros



