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Asunto: queja andénima inconformismo con funcionario de policia durante la entrega de algunas
ayudas a las personas que necesitaban a causa del evento sismico

En atencion a la comunicacion recibida de manera anénima, por el CRAET “Comité de Recepcion,
Atencion, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes” en sesion realizada No 040, desarrollada el
pasado 11 de septiembre quedando registrada mediante Acta Nro. AE-2026-029792-DEQUI; en la
cual se manifiestan inconformismos relacionados en contra del sefior subintendente WILLIAM
ALEJANDRO MARIN TRUJILLO, por presuntas conductas que afectan la disciplina, el respeto y el
servicio policial, nos permitimos informar que dicha situacién fue tratada con los sefiores Intendente
Jefe HAROLD LEONARDO SANCHEZ DIAZ, Intendente ROBERTO AGUIRRE MARIN, los cuales
realizaran las debidas verificaciones y seguimiento con el sector comercio, con el fin de evaluar el
comportamiento y cumplimiento de las funciones del uniformado a fin de evitar comportamientos que
no estén acordes a la labor institucional.

Por otro lado y resaltando la informacion suministradas en la queja andénima, nos permitimos
informarle que el funcionario mediante comunicado oficial nimero GS-2026-075048-DEQUI da a
conocer que a raiz de las afectaciones que sufrid el apartamento donde vivia a causa del evento
telurico del pasado 10 de agosto de la presente anualidad, por medio de esta realiza solicitud de la
terminacion anticipada del contrato de vivienda fiscal, es decir que la propiedad donde vivia con su
nucleo familiar es de la Policia Nacional .

Se informa que conforme a los principios consagrados en el articulo 6 de la Constitucion Politica, los
servidores publicos estan sometidos a la constitucién y a la ley resaltando que toda accién realizada
durante el mes de agosto de 2026 después del evento natural presentado en el Departamento del
Quindio, ha quedado evidenciado, a través de comunicados oficiales No GS-2026-079039-DEQUI y
pines de reporte en los grupos de WhatsApp, demostrando asi el desarrollo de las acciones
comunitarias adelantadas con la comunidad del municipio de Armenia; demostrando con ello, que
todo se ha cumplido dentro de los parametros institucionales establecidos y de conocimiento,
autorizacion del mando institucional, siendo estas exclusivamente para propdsitos de solidaridad
comunitaria.

La Policia Nacional reitera que el servicio que se brinda a la comunidad esta orientado bajo los
principios de igualdad, imparcialidad y legalidad, sin ningun tipo de preferencia hacia personas o
establecimientos en particular. Nuestra labor se fundamenta en ser garantes del cumplimiento de la
Constitucién Politica de Colombia y de las diferentes normas que rigen la convivencia y la seguridad
ciudadana.
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De igual manera, se recuerda que la Oficina del grupo de gestién comunitaria mantiene sus puertas
abiertas a toda la ciudadania y al gremio de comerciantes, con el propdsito de atender sus
inquietudes y brindar el acompafiamiento necesario para fortalecer la seguridad y la convivencia en el
sector.

Agradecemos la confianza depositada y este tipo de aportes, los cuales contribuyen al mejoramiento
continuo del servicio, reiteramos nuestro compromiso institucional de trabajar de manera articulada
con la comunidad.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Daniela Alexandra Pinchao Pastas

Grado: Teniente

Cargo: Jefe Prevencion Y Educacion Ciudadana

Cédula: 1085948188

Dependencia: Prevencion Y Educacion Ciudadana Dequi
@eruanema®  Unidad: Departamento De Policia Quindio

Correo: daniela.pinchao@correo.policia.gov.co
22/09/2026 4:33:55 p. m.

Anexo: si
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